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empresa férrea regional

Objetivo:

Evaluar la existencia de los Mapas de Riesgos planteados para la Empresa Férrea
Regional S.A.S. Analizando los riesgos y los controles planteados, terminando con
la verificacién de los seguimientos realizados a los mismos por parte de la Oficina
de Riesgos y Seguridad de la Empresa Férrea Regional S.A.S.

Alcance:

Verificar el cumplimiento de las actividades ejecutadas de acuerdo con los controles
asociados a cada riesgo descrito en el Mapa de Riesgos Institucional y de
Corrupcion de la Empresa Férrea Regional llevados a cabo por los responsables
durante el periodo comprendido entre abril y junio de 2025.

Desarrollo:

1. Verificaciéon de la existencia, debida publicacion y mantenimiento en la
pagina de los mapas de riesgos de la Empresa Férrea Regional S.A,S., al
mismo tiempo que la evaluacién al debido seguimiento y cumplimiento de
las actividades de control establecidas en los Mapas de Riesgo de la
entidad.

Se evidencia la existencia de los mapas de riesgo Institucional y de Corrupcion, toda
vez que estos fueron enviados a la Oficina de Control Interno via correo electronico
el pasado 21 de julio de 2025 por la Oficina de Riesgos y Seguridad, en ocasién a
dar respuesta a la solicitud de informacién para el presente proceso de seguimiento.
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empresa férrea regional

Se revisa en la intranet y en la pagina web de la Empresa Férrea Regional S.A.S.,
se evidencia que a la fecha del presente proceso de seguimiento se identifica los
mapas de riesgos institucional y de corrupcién de la vigencia 2025 debidamente
publicados, como se observa en las imagenes expuestas a continuacion respecto
de cada uno de los sitios.

'ﬁ' Intranet Home - Sistema Integrado de Gestion .. v - Comunicaciones - MIPG v

Gestion de Riesgos y Sequridad

~ Documentacién Relacionada

Mapa de Riesgos

Mapa de riesgos afio 2025

» Conmupcidn y fraude

Mapa de riesgos afio 2024
« Corrupcidn

» institucional

Fuente: htips.//sites.google.com/efr-cundinamarca.gov.co/intranet-efi/sistema-integrado-de-gesti%C3%B3n-
sig/gesti%C3%B3n-de-riesgos-y-sequridad
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@ Mapa de Riesgos de Corrupcion y Fraude
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i&] Mapa de Riesgos de Corrupcion y Fraude

=
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Mapa de Riesgos institucional

Fuente: hitps://www efr-cundinamarca.gov.co/mapas-de-riesqos

Asi las cosas, se evidencia que la Empresa Férrea Regional S.A.S. cumple con la
publicacion de los mapas de riesgos, tanto el de Corrupcién que obliga la norma y
también el Institucional como buena practica, acatando lo establecido en la Guia
para la Administracion del Riesgo y el disefio de controles en entidades publicas
Version 6.
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empresa férrea regional

Aun cuando se muestra que esta publicado el mapa de riesgo de corrupcién y fraude
en la Intranet y en la pagina Web de la entidad, al abrir los archivos muestra que no
esta actualizado en la intranet a la Ultima version, como se muestra a continuacion:

Intranet

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y FRAUDE

CODIGO: FR-EFR-GR-002

VERSION: 01

FECHA 300112025

Fuente:

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1vIiEkjvQUdJ0aJB7EiI3IfVTK_N17E52/edit?gid=1329495657#gid=1329495657

Pagina Web
FORMATO CODGO0: FREFRGRAN2
GESTION DE RIESGOS Y SEGURIDAD VERSIOH: 12
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Y FRAUDE FECHA: BlUNZIZS

Fuente: https://efr-cundinamarca.gov.co/mapas-de-riesgos

Por lo cual se hace un llamado a la Oficina de Riesgos y Seguridad, para que se
maneje la misma informacion en los distintos sitios de publicacién, para que evitar
errores cuando se consulte la informacién que puedan conllevar ha emitir

conclusiones inexactas.

Dentro del trimestre bajo analisis, se evidencia que sean creado y actualizado, los
siguientes documentos en relacion con los mapas de riesgos, como se indica a

continuacién:

e Instructivo Diligenciamiento y Seguimiento Mapa de Riesgos IN-EFR-GR-

001, Version 1, 29-04-2025

e Instructivo Diligenciamiento y Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupciéon
IN-EFR-GR-002, Version 1, 29-04-2025

e Manual para la Gestion de Riesgos MA-EFR-GR-001, Version 3, 29-04-2025

e Formato Mapa de Riesgos FR-EFR-GR-001, Version 6, del 6-06-2025

e Formato Mapa de Riesgos de Corrupcion y Fraude FR-EFR-GR-002, Version

2, 6-6-2025

Documentos que se encuentran publicados en la Intranet, en el listado maestro
de documentos, como se muestra en la imagen:

y Gobernacion..
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LISTADO MAESTRO DE DOCUMENTOS

Proceso +  Tipode Documento 4+ Nombe del Cocuments CEGIGo def CCTumenic :
X Gestion de Riesgos
Version
.,, S e R A S e . . U S .
] 9 16/06/2020 2400772025
1-8/8 <%
Proceso Tipo de Documento Nombre dei Documento  Cddigo del documento  Version Fecha Descargar documento
Gestio i s o .
e Caractrizacion garaclenzacmn de CALFR-GRAO0T . 2§0J2:n m§_élg uvgr.g‘%gggggm;ﬁxg:gu§gmp§;xwmmv§ TIBAXsVue TPViWlvisw
Riesgos rocesos usp=drive_lin
Gestidn . Guia para fa Gestion de 30Apr hitpsi/idrive googegum[ﬁleldl]qum tey0DfixcaCoM IkGMP_kKL Jajfview?
de Guia Ri GU-EFR-GR-002 1 2024 it
Alesgos lasgos de los proyectos usp=drive_link
Gestid .
w0 Ml Manuel pra i Gesndo e R0t 3 Ther tgs!ie qoogo cum el EGEKTWbAMCE] YEEhio
Riesgos 03908 ysp=dive fink
Gestlén 6 un [nsiidocs google comispraadshets/d 124F pw TpIOVIAHRE-
de Fomato Formato Mapa de Riesgos FR-EFR-GR-001 8 2075 mxLUsHIKYyD4b8ledit?
Riesgos : i id=1 1584, pof=truedsd=tiue
Gastion X -
f - Formato Mapa de Riesgos 6Jun  hifpsiidocs, QEMWQMMQKQMEMMM
& O de Comupeibny Fraude | N CrReoR002 2 0 giﬁ”_” 364124qid=674136412
3908 :
Gestion . ’
. Fommato Conocimiento  FFR.GR. 30Jan  hitps/idocs,900gle comdocumend/1AE ezVuUyZ65RARZESAe txIXmUostis
a?esgos Fomato Persona Juridica FREFR-GRA03 2 2025 usp=drive link8ouid=112267! Q§ 2158430330588 ripof=luedsd=tiue
Gestién Instructivo Diigenciamiento * .
de Instnucivo y SequimentoMepade ~ IN-EFR-GR-001 g Z3ror Htesilie qoogle conflld(THunailAai-wl g57 0Pt
Riesgos Rlesgos ugp=diive fick
Gestién Instructivo Diigenciamiento
de Insinuctvo y SequimientoMapade  IN-EFR-GR-002 1 5o - 93999! d/AmE QloHFXOP53di3vd QQiBmegcVNGBV
Riesgos Riesgos de Corupcidn
ey - »

Fuente:https:/sites.google.com/efr-cundinamarca.gov.co/intranet-efr/sistema-integrado-de-gesti% C3%B3n-sig/listado-
maestro-de-documento

2. Evaluacidon de los mapas de riesgos, institucional y de Corrupcién de la
Empresa Férrea Regional S.A.S.

Revisados y comparados los mapas de riesgos institucional del primer trimestre con
el segundo trimestre de la presente vigencia, se muestra que se disminuye en un
riesgo y en cuatro controles. En donde la Jefe de la Oficina de Riesgos y Seguridad
a través de correo electrénico luz.mosquera@efr-cundinamarca.gov.co, del 30 de
julio de 2025, nos responde sobre esta disminucion lo siguiente:

“En atenciéon al correo que antecede, me permito informar que la variacion
corresponde a una actualizacion realizada en el proceso de Gestion Ambiental y
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empresa férrea regional

Social, foda vez que inicialmente no se habia contemplado un riesgo asociado al
programa de gestion ambiental y social que adelanta la entidad.

Es importante precisar que los riesgos identificados en el mapa del primer trimestre
estaban relacionados con los proyectos especificos de la entidad, los cuales no
aplican dentro del ambito de los riesgos institucionales.

Esta actualizacion fue realizada de manera conjunta con el equipo del proceso, y
conto con la revision y aprobacion del Lider del Proceso.

Adjunto para su conocimiento el acta de la mesa de trabajo en la que se discutié
esta actualizacion, asi como el correo con Ia trazabllldad de Ia misma y la respectiva
aprobacion por parte del L/der del pmceso « ,

Asi las cosas, se evndenma que la Of icina de RlengS y Segundad reahzo el ajuste
a el mapa de riesgo, cumpllendo con el Manual para la Gestion del Riesgo MA-EFR-
GR-001, en especial en lo contemplado en el numeral 5.3, literal ii, en el que se
indica:

ii. Acompafiar a los lideres de proceso a identificar, medir, controlar y reportar las
exposiciones a todos los riesgos de la empresa con el fin de onentar el cumplimiento
de los objetivos mst:tuc:onales : : o

Por medio del andlisis ejecutado, se evidencié que la Oficina de Riesgos y seguridad
de la Empresa Férrea Regional S.A.S. realiza las actividades de solicitud,
seguimiento y analisis sobre las acciones transversales de las oficinas y dlrecmones
de la EFR S.A.S., encaminadas al cumpllmrento de los controles establecidos para
los riesgos plasmados en los mapas de riesgos, Institucional y de Corrupcion.

Continuando la evaluacion a los mapas de riesgos, la Oficina de Control Interno
evidencio correos electronicos del 4 de julio de 2025, donde se solicita el respectivo
cargue de las evidencias de las actividades ejecutadas en el segundo trimestre de
la vigencia 2025.
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empresa férrea regional

- Forwarded message ———-
De: Luz Stella Mosquera Garzon <z rosoversRefrou

Date; vie, 4 ui 20252 a(s) 4550.m.

S¢N3MIC3 30V L0>

Subject Carque avdencias Maoa de Riesgos 2025 - if Trmestre

To: <l puela@oundinamarca gov co?
{e: Aertas Contral interno <fibermoncada@at-cunginamsiey

Doctor

8enjamin Jimenez Rubiano

Proceso

Evaluacion y Seguimiento a 1z Gestion

Desae 2 Oficna de Riesgos y Segundad, la :nvitamos 2 reaizar &f cargue de as evidencus del Mapa de Riesqos instilucsonal y de Comupcion 20rrespondiente 3 segundo rmestre de a vigencia 2025, a través el siguiente anlace:

+ Mapa de Riesgos Institucional

gov.cox

No. Riesgo Destripeidn Acciones de Contol Cargue de Evdenciay

) . 5 profesions 2sigrada por Qe 62 Contrd imemo venica en o
[Posiidad de debiidag en 3 )

) _MMREWB:NW o . &mmama,ammmmmde hitps. fdive.google comidmvefoxderst

) b“m“” dees""’“&::m“ ; TN ot s de At an sz, el | 1YCURSILIVFBROS Gl
I, ol i e in de manenar 310008 los claboradores debicaments capaotados  [ZAXIG1 uspsdrve Snk
g sotxe ¢ autooansdl.
1. B orolesional asignado por 2 Oficna de Cantot emn verca en ¢
romograma de isomes qué deben sé¢ entreGados por a Empresa
Fémsa Regiondl SA.5. 2on & fin % awetar 12 no pressatacion de
) informes a cuakuier a3,
IPoskidad de paxsda Reputaciona por hakamgos generados|2. 5 orofesiondl asignado por & Cfna d Control itemo vernica en o )
) . hitps fdnve yoogle comidriverdaidery
g Joosomenosdecidonoicaas e ekt pon 2 A, 2 s ncen e 2 g Tg&ctui%m’remxw '
s 1030 sraoin o s i s somes s s ot e om0 °9m'_mk
Haera e 08 Brmncs. rega de informes en los 2emp0s establendos Lticusedie ok
3. 8 orolesional asgnao por '3 Cicna ds Conred inemg verrca
|debida oubhicarn de ios informes que son tecesancs hacer dubicos
o 12 Pagna de B Empresa Férea Regonal, con o fn de dar
cumpbment) 312 rerciodn 08 Cuentas de 13 antdad.
¢ Mapa de Riesgos de Corrupcion
No. Riesgo Descripeion Acciones de Control Cargue de Evidencias
1.8 Jele de ‘2 Ofcna de Control btemo coonGinard e cupimeento del Plan amat
e Autitoria y s¢ miormard en & Camie inssusonal de Coordinactn de Coml
lletamo su ance y cumpimiento ¥ 56 S0p0Rard Mmeganta ¢ 3013 3 unicn RSENtA,

: be dadvas o benefio ittps deve googh 3
Posbiiatoembr a0 leehind ) e e Ol St o |2 GO0 S
inorrbre r0oK) 0 de un tecero 0or checer ) drvedfolderst 7Cqa UNSGSxaP.

U st cnosgomosdeanay | P e il /0 rCad T TOESIA WESE | e o easroRiusps
E p i M8 VY =
ocntrol con ef S de denefico rooi0 0.2 Ut ot e 2 o dmve_ink
3, prolessonal desgnado poe o Jefe de 2 Cicna g Contrutinemo resiznd 05
Ervcemes de sonformigad 3 1 programacion ars o cumekmeento dél Plan Anu3, ¢
sopcttaran on los wormes reaizaces duranie o tmeste.

Asi mismo, se reviso y evidencio el debido cargue de casi la totalidad de informacion
por parte de cada uno de los procesos, las evidencias se cargaron en un drive
dispuesto para ese ejercicio, por parte de la oficina de Riesgos y Seguridad.
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Cargue de evidencias mapa de riesgos Institucional

& orive Q. Buscar en Grivo ES
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@ Pignaprncipat
Q Activdad

e
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+@ Miunidsd
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® Seem
B Pepsiess W8 5 ESTRUCTURACION DE PROYECTOS
O macentaienty W 5. SIECUCION DE PROYECTOS
o
BN 7 GESTION JURIDICA
BB 5 GESTION CONTRACTUAL
B 5 GESTION PREDIAL
B 10. SERVICIO AL CIUDADANO.
@@ 11 GESTION DE TALENTO HUMANO
W 12 GESTION FINANCIERA
B8 13 GESTION DOCUMENTAL
@ 14 GESTION OE RECURSGS FISICOS Y TECKOLOGICOS
BB 15 EVALUACION ¥ SEGUIMIENTO A LA GESTION 17 2025 Resqos v Sequid.. —
Fuente: https://drive.google.com/drive/folders/1kQeVUNKkQAmMhG7d6WHbaUUOFfyxak-s7r
. - ‘ o
Cargue de evidencias mapa de riesgos de Corrupcion
& orive Q BuscarenDrive i © @ 4 T
+ Nusvo Compartidos conmigo > 2. SEGUNDO TRIMESTRE > 2. MAPA DERIESGOS D... ~
G i > Praguntarie a Gemini
0 Actidod {Tpo ~ || Persanes - }{ Modificsdo - }i Fuerte -
e i pesonar = J{ M ol
Nombre Uitima modificacion v Tamafio del i
+ (@ Miucdad
VB Unidades compartidas BR . Siesgo No. 1 - Gestidn Documental
2 Compartidos conmigo B 2. Riesgo No. 2 - Gestion Contractual
O Recientes BE 3. fiesgo No. 3 - Gestidn de Talento Humano -
f Destacsdos
@8 4. Riesgo No. 4 - Evaluacién y Seguimiento
© spam
Papolera
O Amacenamion

Fuente: https://drive.google.com/drive/folders/1113BfnZZekXcC-i6qpEiJrqDRPfQAFuw

Igualmente, se realiza analisis sobre el cumplimiento de las actividades
relacionadas con los diferentes controles, para determinar si se estan cumpliendo
con la periodicidad propuesta segun lo expuesto en los mapas de Riesgos.

En el mapa de riesgos institucional corte de 30 de junio de 2025, se evidencié que
contiene cuarenta (40) riesgos asociados a los 15 procesos, los cuales se les da el
tratamlento con cincuenta y tres (53) controles como se muestra a continuacion:
| Av. Calle 26 # 57- 83 Ciudad Empresarial Sarmiento
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empresa férrea regional
ITEM

PROCESO

RIESGOS
ASOCIADOS

CONTROLES

Direccionamiento Estratégico

2

N

Gestién de Riesgos

Gestién Social y Ambiental

Comunicacién Corporativa

Estructuracion de Proyectos

Ejecucion de Proyectos

Gestion Juridica

Gestion Contractual

Gestién Predial

Servicio al Ciudadano

Gestion de Talento Humano

Gestion Financiera

IRl |Slo|o|~Nlo|jois|w|N =

Gestion Documental

—
=N

Gestion de Recursos Fisicos y
Tecnoldgicos

N
6]

Evaluacion y Seguimiento de la Gestion

N| W [ QOINBINI~OLOONW| ==

Al W WO 20O|WIOINW|(~

TOTAL |

F
o

[4)]
w

Dependencia

Oficina Asesora
de
Comunicaciones

Descripcion del
Riesgo

Posibilidad de
pérdida

Reputacional por
quejas de los
grupos de valor
internos

externos debido a

la publicacion
inoportuna o}
erronea de

informacion sobre
la gestion de la
entidad, en
medios de
comunicacion y
redes sociales,
que imposibilita la
divulgacion de
informacion veraz
de los proyectos
que lidera la EFR.

Descripcion
del control

El jefe de Ila
Oficina Asesora
de
comunicaciones
Verifica los
insumos
entregados por
las  diferentes
areas de la
Empresa con el
fin de que la
informacién que
se vaya a
divuigar sea
veraz y acorde
con el estado
actual que tiene
los proyectos de
la EFR.

Verificacion y
Acciones
Adelantadas

En relacién con la
accion de control
establecida, se
puedo verificar el
cargue de los
siguientes

soportes:

1. Seguimiento a
las publicaciones
en los medios de
los meses de abiril,
mayo y junio.
2. Seguimiento
Comunicaciones
en redes sociales
(X, Facebook,
Instagram y
LinkedIn)

Estado
A: Abierto
M:
Mitigado
MA:
Materializado

A: Abierto

Verificadas las acciones adelantadas a los 53 controles del mapa de riesgo
institucional, existen tres (3) en estado abiertos y no cumple

Observa
ciones

NO
CUMPLE
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item

Dependencia

Descripcion del
Riesgo

Descripcion
del control

Verificacion y
Acciones
Adelantadas

Sin embargo
dentro del plan de
accion se indica
Crear un
procedimiento que
establezca los
lineamientos

Estado

A: Abierto

Mitigado

MA:

Materializado

Observa
ciones

Posibilidad  de

El Jefe de la
Oficina Asesora

de -

Dentro de los
soportes cargados
para la-accion.de
control establecido

" se :evidencid el

Manual de Imagen
Institucional, ‘en el

-.cual se encuentran

- N definidos los
pérdida A g:meunn;erzg;ong: lineamientos
Ropulacinal 3o | cobiocer os | JE08) vt |
de la imagen | neamientos chtualizacién enel |
| institucional 9% | graficos J I mes de junio, |
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Evaluacioén y Verificacion

Como resultado del proceso de evaluacién y verificacion adelantado, se constaté
que los responsables de los procesos realizaron la carga de evidencias
correspondientes a cada uno de los controles definidos, utilizando el Drive
compartido por la Oficina de Riesgos y Seguridad para tal propésito.

Sin embargo, se evidencid que en algunos procesos la documentacién presentada
no se encuentra alineada con los controles establecidos, conforme a lo mostrado en
la tabla anterior. En este sentido, se determina que 37 riesgos permanecen
controlados gracias al cumplimiento de las acciones definidas para su mitigacion.
No obstante, se hace un llamado a los responsables de los procesos para mejorar
la calidad de la informacién suministrada como evidencia.

Andlisis del Mapa de Riesgos de Corrupcion y Fraude

Al comparar el mapa del primer y segundo trimestre de la presente vigencia, se
observa una reduccion de dos (2) riesgos y tres (3) controles. Frente a esta
variacion, la Jefe de la Oficina de Riesgos y Seguridad, mediante correo electrénico
de fecha 30 de julio de 2025 (luz.mosquera@efr-cundinamarca.gov.co), manifesto
lo siguiente:

“Efectivamente, se realizo la actualizacion de los riesgos en el Mapa de Corrupcion
para el Proceso de Gestion Juridica, en atencion a la solicitud realizada. y El riesgo
del proceso de Gestion Predial, se actualiza dado que no se evidencia injerencia
directa de los apoderados en el tramite del proceso de adquisicion predial”.”

Adicionalmente, se verificd el cumplimiento de las acciones de control para cuatro

(4) riesgos especificos, cuyas evidencias estan debidamente cargadas en el Drive
institucional, confirmando asi su mitigacion efectiva.
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empresa férrea regional
Recomendaciones:

De acuerdo al resultado producto del seguimiento efectuado por la Oficina de
Control Interno recomienda:

A los responsables de los procesos: Asegurar que las acciones de mitigacion
de riesgos sean efectivas y que las evidencias presentadas correspondan
fielmente con los controles definidos, con el fin de reducir la probabilidad de
materializacién del riesgo.

A la Oficina de Riesgos y Seguridad: Actualizar el Mapa de Riesgos y Fraude
en la Intranet a su versibn mas reciente, y garantizar que la informacion
publicada sea cons:stente en todos los canales institucionales definidos para
su divulgacion.

Conclusion:

En términos generales, se establece que la Oficina de Riesgos y Seguridad
viene ejecutando de manera adecuada las acciones de solicitud y verificacion
de cumplimiento por parte de los responsables de los procesos, en relacién
con los controles definidos en los Mapas de Riesgos Institucional y de
Corrupcién.

Se verifico que los responsables han cargado las evidencias relacionadas
con la mitigacion de los riesgos en las matrices respectivas.

No obstante, se identificé que la Oficina Asesora de Comunicaciones y la
Direccion de Contratacién deben avanzar en el cumplimiento de las acciones
de control definidas, dado que algunos riesgos del mapa institucional
permanecen en estado abierto y las evidencias presentadas resultan
incompletas o no pertinente.

A%ﬁ) # 57- 83 Ciudad Empresarial Sarmiento
Angulo - Cficina P7-T8 , Bogota D.C. - Colombia
Codigo Postal 110931

K1 eropresafercearegonal [l @efroundinamana sefroundinamanca
https://www.efr-cundinamarca.gov. co/



