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empresa férrea regional
Objeto General: Implementar estrategias de lucha contra la corrupcién como instrumento de transparencia y generacién de confianza en la comunidad
Fechas de Informes: Abril 30-2022, Agosto 31-2022 y Diciembre 31-2022
Fechas de Publicacién: 10 dias habiles siguientes (Mayo y Septiembre 2021 y Enero 2022)
Componente 1. GESTION RIESGOS DE CORRUPCION L )
Programacién 2022 Seguimiento % de
Subcomponente Actividad Entregable/ producto Responsable - ‘g - - septiembre - dociembre 2022 Ejecucién
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
Actu_allzar la Apolltlc_a de admlnls_tracmn de nesg,os Politica de Administracién de Riesgos| Oficina de Riesgos y Seguridad / El 30 de Junio de 2022 se expldl(A)AIa resolucién
que incluya lineamientos para riesgos de gestion, actualizada Oficina Asesora de Planeacion X 039 por la cual se actualiza la politica de 100%
. . . . corrupcion y seguridad digital administracion de riesgos
Politica de Administracién de Riesgos
. . . - . . La Guia para el sistema integral de
Soc@llzar I?, Guia para el Sistema Integral de Divulgacién Induccién y Reduccién Of".:”.m de Riesgos y Segurlded/ X administracion del Riesgo fue socializada en la 100%
Administracién del Riesgo Oficina Asesora de Planeacion . " . -
semana de induccién y reinduccion
El mapa de riesgos de corrupcion fue actualizado
Construccién del Mapa de Riesgos de Actualizar el Mapa de riesgos de corrupcion con la N . Oficina de Riesgos y Seguridad / y publicado en la intranet: o
Corrupcién participacion de los lideres de los proceso Mapa de riesgos actualizado Oficina Asesora de Planeacion X https://drive.google.com/file/d/1jsQGIVq9bdLYDL 100%
4awGTQAIu4cgARPUd2/view
El mapa de riesgos fue publicado en la pagina
) . - . " web:
IF;lulkgllncarreslamapa de riesgos en la pagina web de Mapa de riesgos publicado %?nggzesg: niz Plggeirr:il‘(j);d/ X 100%
Consulta y divulgacion P g0s y 5eg https://www.efr-cundinamarca.gov.co/mapas-de-
riesgos
Divulgar al interior de la Entidad el Mapa de|Divulgaciéon del mapa de riesgos a Oficina de Riesgos y Seguridad X El mapa de riesgos fue socializado en cada 100%
Riesgos todas las &reas de la Empresa dependencia
Aréas con riesgos de corrupcion Se realizan seguimiento a la ejecucicén de las
Monitoreo o revisién Re?"za' monitoreo semgstral a la ejecucion de las Evidencias de ejecucién de acciones identificados /Oficina de Control X X aCC'O_neS. para abordar "eS.QOS: 100%
acciones para abordar riesgos Interno https://drive.google.com/drive/folders/1f8SYBN1y
kE6P3HUmM-aBJPNAQRh6aGuWo
Seguimiento Presgr’nar y pub_l[car los reportgs Qe sjengumlento al|Reportes trlmestrales de seguimiento Oficina de Control Interno X X X X $e reviso la gestlonlc,ie riesgos en ~el comité 100%
Comité de Gestién y desempefio institucional del mapa de riesgos institucional de gestién y desempefio.
Componente 2. ESTRATEGIA ANTITRAMITES Seguimiento % de
Subcomponente Actividades I Meta I Responsable Fecha Programada ﬁ;::‘.:n:;:ﬂ i g Abril - Agosto 2022 Ejecucién
No aplica para la Empresa Férrea Regional S.A.S No programado NA
Componente 3. RENDICION DE CUENTAS _
B TETYGoE Seguimiento % de
Subcomponente Actividad Entregable/ producto Responsable - r(l)gramacmn‘ - septiembre - dociembre 2022 Ejecucién
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
Se disefio estrategia de rendicién de cuentas
Disefiar y publicar la estrategia de rendicion de Una estrategia de rendicion de cuentas| Oficina Asesora de Planeacion X https://iwww.efr- 100%
cuentas para la vigencia disefiada Institucional cundinamarca.gov.co/sites/default/files/efr-
pdf/estrategia-de-rendicion-de-cuentas-2022.pdf
Divulgar  permanentemente la  informacién ” P .~ " Se Tea"za pub_licacién pe'rmaneme en redes
Informacién de calidad y en lenguaje relacionada con los avances y resultados de Ia| Info_rmamon en la pagina web y redes| Oficina Asesqra Qe Planeacién X X X X sociales y paglng web asi como reunl_ones_’con 100%
. IR o sociales Institucional grupos sociales liderados desde la Direccién
comprensible gestion institucional y estratégica de la Empresa técnica.
Se elabord y publicé el informe de gestién 2021.
. . - - ” https://www.efr-
\Ifila:;)éia; a)]/qtzlL'Jil;Irlcar el Informe de Gesti6n de la InJﬁlrirg\:do de gestion elaborado y| Oficina ATtne:t(i)truaCi)en:IIaneamon X cundinamarca.gov.co/sites/defaultfiles/efr- 100%
9 p documentos/Informe%20de%20Gesti%C3%B3n
%20EFR%202021%20(1).pdf
Participar en la totalidad de los Se realizan socializaciones permanentes con
Acompafiar las actividades de didlogos|espacios de dialogo ciudadano . I grupos _de |nteres_ y_con_trol social, as mismo se
. 3 . : N Direccién Técnica X X X X mantenienen socializaciones con las veedurias 100%
ciudadanos con grupos de interés y control social |relacionado con los  proyectos .
misionales confgrmadas para el proyecto regiotram de
occidente.




Articular con el sector central de la administracién

Audiencia de rendicién de cuentas en

Subgerencia / Oficina Asesora de

El 29 de noviembre de 2022 se participd en la
audiencia publica de rendicién de cuentas de la

departamental, la realizacion de audiencia publica|articulacion con la Gobernacién de " o X gobernacién de Cundinamarca. 100%
RN A . Planeacion Institucional
participativa de rendicion de cuentas Cundinamarca
Dialogo de doble via con la ciudadania y sus https.llfb.vyétch/hFoX7SUD><IJ — —
organizaciones El 29 de dmem_brf de 2022 se realiz audlen(_:[a
publica de rendicién de cuentas sobre la gestion
Desarrollar la jornada de rendicién de cuentas de|Jornada de rendicién de cuentas 2022 Subgerencia / Oficina Asesora de de la EFR.
. N X . L S X 100%
la vigencia 2022 propia de la EFR realizada Planeacion Institucional
https://www.facebook.com/CundinamarcaGob/vid
e0s/1276857842881782
Se mantienen escenarios de participacién por
” Direccién Administrativa y parte de la direccion técnica. El informe de
Mantener canales para atencién personal, - ) ; ) ) - L o
telefonica y virtual de PQRSDF Canales de atencion en funcionamiento Financiera / Oficina Asesora X X X X participacién se encuentra en 100%
Juridica https://drive.google.com/file/d/1IMu9Kx8Aj3MBBv
aM9JUFaD6KuQxtGT_Gy/view
Trimestralmente se emiten boletines internos
. . Incluir estrategias para la apropiacion de la cultura| Estrategias para la apropiacion de la Direccién Administrativa y como estrategia de rendicién de cuentas a los
Incentivos para motivar la cultura de la L R . y 3 . y . i N
L L de la rendicion de cuentas en el plan institucional|cultura de la rendicién de cuentas en el| Financiera / Oficina Asesora de X clientes internos, a través de este mecanismo se 100%
rendicién y peticion de cuentas - R . - . o
de capacitaciones. plan institucional de capacitaciones. Planeacion Institucional promueve la rendicién de cuentas por parte de
todos los servidores y contratistas.
Se realizé encuesta de percepcion sobre el
proceso de rendicién de cuentas el cual puede
Evaluacion y retroalimentacién a la gestién |Realizar valoracién de los resultados del proceso|Informe de valoracién y optimizacion . ” ser consultado en:
[ . . A A Oficina Asesora de Planeacion X 100%
institucional Rendicién de Cuentas que permita su optimizacién|del proceso de Rendicién de Cuentas
https://drive.google.com/file/d/1JCumNAauBlez2jp|
cx-UycvdPdO48kmN4/view?usp=share_link
Componente 4. MECANISMOS PARA MEJORAR LA ATENCION AL CIUDADANO. .
B TETYEDE Seguimiento % de
Subcomponente Actividad Entregable/ producto Responsable - rc_)gramacmn_ - septiembre - dociembre 2022 Ejecucién
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
Direccion Administrativa Mediante el boletin interno y piezas graficas se
Socializar el protocolo de atencion al ciudadano Protocolo Socializado Financiera y X socializan lineamientos sobre la adecuada 100%
atencion al ciudadano.
Planeacion estrategica del servicio al Se realiz6 informe de caracterizacion de grupos
ciudadano Realizar inf d terizacion d delinf d terizacion d de valor.
v;:rlzar informe de caracterizacion de grupos de dl%;?:r € caracterizacion de Qrupos Direccion Técnica X X https://docs.google.com/spreadsheets/d/13jchOe 100%
mw_2jtIHL3INCKnZykB-
h1QAjh/edit#gid=329727227
- .. |Incluir en el plan de capacitaciones temas|Dos (2) actividades del Plan de . . - . Se incluyd el tolamal\,de servicio al ciudadano en el
Fortalecimiento del Talento humano al servicio . . ! L e i Direccién Administrativa y plan de capacitacion.
N relacionados con el mejoramiento del servicio al|Capacitaciones que incluyan temas de N . X . ” . L 100%
del ciudadano - o . Financiera En la Jornada de inducci6n y reinduccién se
ciudadano atencion al ciudadano N s i .
realizé capacitacién sobre atencién al ciudadano
i . . Implementar un sistema de gestion documentalf .. ” . ” . . Se avanzo en la parametrizacion del Sistema
Gestién de relacionamiento con los - : Sistema de gestiéon documental Direccién Administrativa y 8 3
. que permta la trazabilidad en tiempo real de las|: N N X Orfeo y se puso en funcionamiento en el mes de 100%
ciudadanos . N implementado Financiera
PQRSDF de la ciudadania agosto.
Realizar seguimiento semestral a la recepcion vyj Se realizé informe de seguimiento a las PQRSDF.
Conocimiento al servicio al ciudadano atencion ) de Petluone§, Quejas, Rgclgmos, Dos (2) Seguimientos a la gestion de Oficia de Control Interno X X htltps://www.efr-cundlnama!'ca.gov.go/lnformes- 100%
Sugerencias, Denuncias Y  Felicitaciones|las (PQRSDF). trimestrales-sobre-acceso-informacion-quejas-y-
(PQRSDF). reclamos
. ” - El 2 de agosto se realiz6 unificacion del
Evaluacion de la gestion y medicion de la Realizar encuestas de percepcién de los grupos|Encuestas de percepcion a los grupos instrumentos para evaluar la percepcion de los
de interés frente a la ejecucién de los proyectos|de interés de los dos (2) proyectos Direccién Técnica X X X 100%

percepcion ciudadana

estratégicos

estratégicos

interesados respecto a los proyectos:
https://forms.gle/QWEXkrdU9KtCZhgqH8




Componente 5. TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION

B T6n 2002 Seguimiento % de
Subcomponente Actividad Entregable/ producto Responsable - rc‘)gramacmn‘ - septiembre - dociembre 2022 Ejecucién
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
Actualizar la informacion institucional registrada en|Publicacién de la informacién minima Direccién Administrativa Y Se actualizé Ia\_ |nf0r_maC|on corre_s’pondlente a
P N . X . . N . planta de funcionarios, contratacion y
la pagina web de conformidad con la normativa|de la Empresa actualizada, segln la ley| Financiera / Oficina Asesora de X X X X " 100%
y - L presupuesto. Constantemente se alimentan las
vigente 1712 de 2014 Planeacion Institucional . P
noticias en la Pagina web.
. . . _|En la pagina de web de la EFR,
Publicar los procesos contractuales en la pagina . . L - Los procesos contractuales de la Empresa se
establecer un link que conecte con los Direccién de Contratacién X X X X ! . 100%
. ; . N de SECOP |1 3 manienen actualizados en el SECOP Il
Lineamientos de Transparencia Activa procesos contractuales de la Entidad
En la pagina web y el portal datos abiertos se
Publicar en la pagina web y en|inventario de activos de informacion Direccién Administrativa y ﬁ]?g?;gg%r?uggcs‘z;\f?czsglnvrigﬁtzg: activos de
datosabiertos.gov.co el inventario actualizado de|clasificada y reservada, actualizado y| Financiera/ Oficina Asesora de X X X X y ’ 100%
activos de informacién clasificada y reservada publicado Planeacion Institucional . _
https://www.datos.gov.co/browse?q=empresa%2
0f%C3%A9rrea%20&sortBy=relevance
Se actualizo el registro de activos de informacion.
Actualizar y publicar el registro o inventario de|Registro o inventario de activos de Direccién Administrativa y X 100%
activos de Informacién informacién actualizado y publicado Financiera https://www.datos.gov.co/browse?g=empresa%2
0f%C3%A9rrea%20&sortBy=relevance
Elaboracién los Instrumentos de Gestién de la ) ) o . o o Se realiz6 actualizacion del esquema de
Informacion Actualizar y publicar en el esquema de publicacién|Esquema de publicacion de Direccion Administrativa y X publicacion https://www.efr- 100%
de informacion informacion actualizado y publicado Financiera cundinamarca.gov.co/esquema-de-publicacion-de|
la-informacion
Se aclualizé el indice de informacién clasificada y
Actu_a_llzar y publicar el Indice de Informacién|indice de mforma(:lon cla_smcada y| Oficina Asesora Juridica X reser_vada https://www_.ef_r- ) ) 100%
Clasificada y Reservada reservada actualizado y publicado cundinamarca.gov.co/indice-de-informacion-
clasificada-y-reservada
implementar un plan de accesibilidad v atencion al Direccién Administrativa y Se implement6 el plan de accesibilidad:
Criterio diferencial de accesibilidad e?sonas en conrc)iicién de discal acidac}j, Plan implementado Financiera /Oficina Asesora de X https://drive.google.com/file/d/1D6_osYwKEDULN 100%
P p Planeacién Institucional Q8I7yrY-17R20zKEhS3/view?usp=sharing
Se elaboré matriz de seguimiento a los
. . . lineamientos del Indice de Transparencia y
. . o . Seguimiento al cumplimiento del Indice . " -
. ... . |Realizar seguimiento al cumplimiento del Indice de| 3 Oficina Asesora de Planeacion acceso a la Informeacion ITA.
Monitoreo del Acceso a la Informacién Publica ; - de Trasnparencia y acceso a la . X s . 100%
Trasnparencia y acceso a la Informeacion ITA Informeacién ITA Institucional https://drive.google.com/file/d/1hqePD-
NwekaKoObAnpC71xUwIGTFRIyt/view?usp=shar
ing
Componente 6. INICIATIVAS ADICIONALES - INTEGRIDAD —
B TETYGoE Seguimiento % de
Subcomponente Actividad Entregable/ producto Responsable - r(l)gramacmn‘ - septiembre - dociembre 2022 Ejecucién
Trim 1 Trim 2 Trim 3 Trim 4
. y . . N . Direccién Administrativa y . L . ” -
Socializar los valores del servidor publico al|Piezas graficas, correos o circulares . 3 . En induccién y reinduccién se socializaron los
s . Financiera /Oficina Asesora de X X N ) 100%
interior de la empresa donde se socialicen los valores -~ L valores del servidor publico
Planeacion Institucional
Promover la realizacion del curso virtual de . . )
- : . Integridad, Transparencia y Lucha contra la] Trabajadores, funcionarios Y Direccién Administrativa y Mediante el boletin interno se ha promovido la
Codigo de integridad ) ) N contratistas de la EFR con certificado ) ) X X AR } N 100%
Corrupcién en trabajadores, funcionarios 'y RN Financiera realizacion del curso de integridad
) de realizacion del curso
contratistas de la EFR
Desarrpllar una actlwdgd en el s’emestre, Actividad desarrollada y lista de Direccién Administrativa y En induccién y reinduccion se socializaron los
encaminada a la apropiacion del Cédigo de| . . " Ny X X N ) 100%
N asistencia Financiera valores del servidor publico
Integridad
. I, Se incluyé en el boletin interno del tercer trimestre
Implementar acciones de capacitacién sobre la ? L . X
o N . . . " . . una pagina para socializar lo relativo al conflicto
gestion de conflictos de intereses, su declaracion Capacitaciones realizadas, charlas Direccion Administrativa y de interes
proactiva, el cumplimiento de la Ley 2013 de 2019 Iistss de asistencia ’ Y| Financiera /Oficina Asesora de X 100%
y el uémite de los mpedimentos  recusaciones Planeacion Insttuciona hips:cive.google.com/ield/ A TMPKmOIUWIMG
Y ) u6nHYhRi3mcz1LgSSKCalview
. . . Se emiten boletines trimestrales los cuales
Realizar estrategias de comunicacién (por| .. N . . ” . . y 5 s N
diferentes medios) y sensibilizacién relacionadas Piezas graficas, correos o circulares Direccién Administrativa y contienen temas relacionados a la integridad del
donde se socialicen temas del cédigo| Financiera /Oficina Asesora de X X servicio publico. https://sites.google.com/efr- 100%

con los temas de cédigo de Integridad y conflicto|
de intereses.

de integridad y conflicto de intereses

Planeacion Institucional

cundinamarca.gov.co/intranet-efr/gesti%C3%B3n-
del-conocimiento




Conflicto de intereses

Direccién Administrativa y

Se elaboré procedimiento sobre la gestion
preventiva de conflictos de intereses:

Elaborar procedimiento para la Gestién preventiva . . 3 . o
de conflicto de intereses Procedimiento elaborado Flnapr}:l:er:i(g:cllgsat;ﬁj SceicSJr?:Il de https://drive.google.com/file/d/1U1WCJIzXnW8bb 100%
MODX8Dq73W2Do2ubQdp/view?usp=sharing
Garantizar que el 100% de servidores publicos | . . . .
N 4 N Se emitieron lineamientos mediante correo
contratistas de la entidad obligados por la Ley . " . . ) - .
. - 5 . . . N Direccién Administrativa y electronico, para la declaracion de bienes, rentas
2013 de 2019 publiquen la declaracién de bienes,|Listado de servidores y funcionarios " N N . - 100%
y . - Financiera y conflicto de intereses en el aplicativo
rentas y conflicto de intereses en el aplicativo, . o
! o establecido por Funcién Publica.
establecido por Funcién Publica.
Hacer seguimiento a la implementacién de la|Documento de seguimiento a la| Oficina Asesora de Planeacion Se re_ahza sc_egunmnemo ala dec!aramon de
. ) ! . . . o o conflicto de intereses, en la entidad no se han 100%
estrategia de gestion de conflicto de intereses implementacion de la estratégia Institucional N o N .
identificado estas situaciones.
registro de conflictos  de intereses Oficina Asesora Juridica No se han registrado conflictos de intereses 100%

Registro de conflictos

S

ESTEBAN MANCERA ORJUELA

EMPRESA FERREA REGIONAL S.A.S

JEFE OFICINA ASESORA DE PLANEACION




