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INTRODUCCION

La Empresa Férrea Regional EFR S.A.S, Con el fin de lograr una oportuna y acertada
participacion que facilite una comunicacion bidireccional con la poblacion del area de
influencia directa de los proyectos, implementa diferentes estrategias, a través de procesos
participativos que estan orientados a generar credibilidad y confianza con autoridades
(departamentales, municipales, locales), comunidades, propietarios de predios y demas
actores sociales, brindando espacios para la atencion y participacion, con el objeto de
atender inquietudes y expectativas de forma asertiva y constructiva entre la Entidad y la
comunidad.

Por lo anterior, la Empresa Férrea Regional SAS - EFR, como Ente gestor y ejecutor del
Sistema Integrado de Transporte del departamento de Cundinamarca, en el marco del Plan
de Participacion con grupos de Interés PL-EFR- RS -001 version 1, presenta el avance de
las actividades ejecutadas con relacion al Plan de participacion con grupos de interés para
el primer trimestre (enero , febrero, marzo de 2024), describiendo el avance de las
diferentes actividades propuestas y ejecutadas con las comunidades de los diferentes
contratos a cargo de la Entidad.
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1. OBJETIVO
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Presentar los avances de las actividades ejecutadas dentro del plan de participacion de
grupos de interés, en cada uno de los contratos a cargo de la EFR, en lo que se refiere a
la divulgacién, socializacién de los proyectos y atencion de PQRS con la comunidad y
actores sociales involucrados, durante el primer trimestre de 2024

2. METODOLOGIA

Los actores sociales son las personas, grupos u organizaciones involucradas en el
desarrollo de un proyecto y que pueden influenciar significativamente (positiva o
negativamente) el desarrollo del mismo.

Para la EFR la identificacion de los diferentes actores se clasifica segun el tipo de actuacion
de éstos, de la siguiente forma:

e Grupos de interés a ser afectados, directa o indirectamente por aspectos o efectos
de la ejecucion del proyecto.

e Grupos de interés que participan en la ejecucion del proyecto

e Grupos de interés que pueden influenciar la ejecucién del proyecto

Se identificaron grupos de interés y actores de participacion externos e internos.
Dentro de los grupos de interés externos se encuentran:

Autoridades Nacionales, Regionales y Locales
Entidades Bancarias

Propietarios de predios

Comunidades

Empresas de servicios publicos
Organizaciones comunitarias

Actores institucionales

Medios de comunicacién y redes

Entes de control

Dentro de los grupos de interés internos se encuentran:

Angulo - Oficina P7-T8, Bogota D.C. - Colombia
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Junta Directiva

Contratista de Ingenieria, suministro, construccion e interventoria y Gestion predial
Funcionarios y contratista de la EFR.

Proveedores de bienes y servicios

Una vez identificados los grupos de interés externos e internos, se establecieron
mecanismos de informacién y participacion a implementar durante el desarrollo de los
proyectos.

El presente informe, registra la informacién consignada en los informes mensuales
realizados por las firmas contratistas e interventoria de los diferentes contratos, en los
cuales se han identificado los actores sociales en el territorio, su interaccion y
reconocimiento y con los cuales se han ejecutado las actividades de divulgacion,
informacién y atencién de PQRS, en los meses de enero, febrero y marzo de 2024.

Desde la EFR se apoyan los procesos de convocatorias, con la elaboracion del disefio y
publicacién de piezas informativas en las redes sociales de la entidad y pagina Web.

A continuacién, se presentan las medidas adoptadas por la Entidad y sus Contratistas, para
promover las relaciones positivas y constructivas entre la EFR y la comunidad del area de
influencia y los grupos de interés identificados en cada uno de los proyectos.

3. CARACTERISTICAS GENERALES DE LOS CONTRATOS A CARGO DE LA EFR

A continuacion, se presentan las caracteristicas de los contratos a cargo de la EFR:
CONTRATO NO. 060-EFR-2019

“Construcciéon de la Extensién de la Troncal NQS del Sistema Integrado de Trasporte
Masivo de Bogota en el municipio de Soacha Fases Il y lll. Lote 1: Calle 24 a Calle 15 sur”
Mediante Resolucién 080 del 29 de noviembre de 2019 la Empresa Férrea Regional - EFR,
adjudicé el contrato de obra publica No. 060-EFR-2019 al Consorcio Vial de Soacha - CVS.

Las entidades que hacen parte del contrato se presentan a continuacion:
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ENTIDAD CONTRATANTE
EMPRESA FERREA REGIONAL - EFR

CONTRATISTA
CONSORCIO VIAL DE SOACHA - CVS

CONTRATO NO. 061-EFR-2019

“Extension de la Troncal NQS del Sistema Integrado de Trasporte Masivo de Bogotéa en el
Municipio de Soacha Fases Il y lll. Lote 2: calle 15 sur — Interseccién con la futura Av.
Circunvalar del Sur (incluye patio-portal del sistema Transmilenio)”.

Mediante Resolucién 080 del 29 de noviembre de 2019 la Empresa Férrea Regional - EFR,
adjudicé el contrato de obra publica No. 061-EFR-2019 a la Constructora Conconcreto S.A.
Las entidades que hacen parte de la ejecucion del contrato se presentan a continuacion:

ENTIDAD CONTRATANTE
EMPRESA FERREA REGIONAL - EFR

CONTRATISTA
CONSTRUCTORA CONCONCRETO S.A.

CONTRATO CONCESION NO. 001-EFR-2020

La Empresa Férrea Regional - EFR, suscribi6 el contrato de Concesién No. 01-EFR-2020
con la Concesionaria Férrea de Occidente SAS — CFRO.

Las entidades que hacen parte de la ejecucion del contrato se presentan a continuacion:
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ENTIDAD CONTRATANTE
EMPRESA FERREA REGIONAL - EFR

CONCESIONARIA FERREA DE OCCIDENTE S.A.S - CFRO

4. PROYECTOS EMPRESA FERREA REGIONAL

A continuacion, se presentaran las actividades de Gestion Social desarrolladas en el
trimestre, en los proyectos que actualmente ejecuta la EFR:

4.1. Proyecto Transmilenio Fase Il y Fase lll

4.1.1. Contrato No. 060-EFR-2019:
Gestion social del proyecto Transmilenio Soacha-Lote 1

De acuerdo con el Plan de Gestion Social del Proyecto, se desarrollan los siguientes
programas.

» Programa B.1 Divulgacion e informacion a la comunidad

Este programa contempla las diferentes actividades informativas, a través de las cuales se
da a conocer a los propietarios, residentes y/o comerciantes vecinos del proyecto, las
actividades o avances de las obras. Igualmente, se realizacion reuniones extraordinarias,
sobre diferentes temas que surgen por la dinAmica propia del proyecto, las cuales se
realizan de forma regular por parte del contratista de obra con el acompafiamiento de la
Interventoria.
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o Reuniones Extraordinarias y Socializaciones.

A continuacién, se dan a conocer las socializaciones adelantadas en el trimestre
del presente reporte:

Tabla 1. Socializaciones con la comunidad periodo informado

Fecha ‘ N° de socializaciones realizadas | N° asistentes |

01 al 31 de enero de 2024 ‘

01 al 29 febrero de 2024

|
01 al 30 de marzo 2024 ‘
|

Total

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

Es de anotar que las socializaciones realizadas estan orientadas principalmente a informar
sobre la programacioén de obras en los diferentes sectores, asi como los planes de manejo
de trafico a implementar, reuniones en las que ademas se distribuyen volantes para
reforzar la informacién y han sido programadas para realizarse en el transcurso del mes.

Tabla 2. Reuniones extraordinarias periodo informado Lote 1

Fecha N° de Reuniones N° asistentes

01 al 31 de enero de 2024

01 al 29 febrero de 2024

01 al 30 de marzo 2024

Total

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

De acuerdo con el reporte de la interventoria el contratista ha dado cumplimiento a las
necesidades de informacién presentadas durante el trimestre reportado.

o Sub-Programa de Divulgacion

Av. Calle 26 # 57- 83 Ciudad Empresarial Sarmiento

(@S) . » Angulo - Oficina P7-T8, Bogotéa D.C. - Colombia
Wi sobernacion e > :
icontec Cosi dinamilrca Caddigo Postal: 110931

] empresaferrearegional [ @efrcundinamarca [ @efrcundinamarca

https://www.efr-cundinamarca.gov.co/




empresa férrea regional

Volantes Informativos

A continuacion, se dan a conocer las piezas informativas entregadas en el trimestre. Estas
piezas fueron previamente revisadas y aprobadas por la Interventoria como por la EFR.

Tabla 3. Volantes distribuidos en el trimestre Lote 1

Periodo

01 al 31 de
enero de 2024

Cantidad de
volantes entregados

617

Temas

-Comité de Orientacién y Atencion

Ciudadana— COAC N° 19 — Lote 1
-Volante acta de vecindad Seguimiento —
Primera visita

-Inicio de obra

-Volante acta de vecindad Seguimiento
— Segunda visita

- Volante de informacién Cierre total
-Vacante de MOC

- jConoce nuestro PSI San Luis!

Observaciones

N/A

01 al 29 de
febrero de
2024

1686

-Comité de Orientacién y Atencion
Ciudadana — COAC N°20 — Lote 1
-Volante acta de vecindad Seguimiento
— Segunda visita

-Volante acta de vecindad Seguimiento —
Primera visita

-Volante Inicio de Actividades de Obra -
Volante informativo via de desvio
-Volante de informacién

-Visita Nuestro Punto Satélite de
Informacion — PSI jBarrio La Union!

N/A

01 al 30 de
marzo de 2024

30

Comité de Orientacion y Atencion
Ciudadana — COAC N°20 — Lote 1
-Volante acta de vecindad Seguimiento
— Segunda visita

-Volante acta de vecindad Seguimiento —
Primera visita

- -Visita Nuestro Punto Satélite de
Informacion — PSI jBarrio La Union!

N.A

2333

N/A

N/A

En el trimestre no se implementaron medios de comunicacion local.
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Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.
Medios De Comunicacion
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Cufas radiales

Durante el trimestre se gestionaron las siguientes cufias radiales.

Medio de

transmision

Tabla 4. Cufias radiales

Cantidad

Fechay
hora

O1al31
de enero
de 2024

Radio
Emisora
Radio

Rumbo
107.4 FM

23 de
enero de
2024
6:00 p.m.

24 de
enero de
2024
8:00 a.m.

“La Empresa Férrea Regional y el Consorcio
Vial de Soacha, se permiten informar que, a
partir del 24 de enero de 2024, se realizara el
cierre total de las bocacalles de las Calles 18 y
16 con Carrera 4 (Autopista Sur).

Este cierre generara el siguiente cambio en el
desplazamiento de los vehiculos: Sentido
Norte — Occidente y Sur - Occidente: Los
vehiculos que ingresan desde la Carrera 4
(Autopista Sur) por la Calle 18, deberan
continuar al Sur por la Carrera 4 (Autopista
Sur) hasta la Calle 15, alli podran continuar su
recorrido habitual.

Sentido Norte — Occidente: Los vehiculos que
salen de la Carrera 4 (Autopista Sur) por la
Calle 16, deberan continuar al Sur por la
Carrera 5 hasta la Calle 14, alli podran
continuar su recorrido habitual.

Recuerde que para los vehiculos que dan el
giro izquierdo por la calle 18, deberan hacer en
su lugar el giro en U y llegar hasta la calle 15
sur para continuar su recorrido habitual.

Cualquier informacién adicional comunicarse
de lunes a viernes de 8:00am a 5:00pm con el
Punto de Atencion a la Comunidad - PAC,
ubicado en la Carrera 4 N°2-18 Sur, celular
3138524036 ylo al
correo atencionciudadanosoacha@tsoa.com."

01 al 29
de

Radio
Emisora
Radio

15 de
febrero
de 2024

La Empresa Férrea Regional y el
Consorcio Vial de Soacha, informan a la
comunidad que en desarrollo de las obras
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Periodo Medlo_ d.e, Cantidad
transmision
febrero Rumbo 12:00 p.m. gue se adelantan para la extension de la
de 2024 107.4 FM Troncal NQS del sistema integrado de
transporte masivo de Bogota en el municipio
de Soacha Fases Il y Ill — Lote 1: Calle 24 a

Calle 15 Sur, se llevaran a cabo las
actividades de demolicion del sardinel y
acondicionamiento del separador central del
carril exclusivo (TransMilenio) a la calzada
mixta sentido Girardot — Bogota en el sector
de la Autopista Sur con Calle 25C por un
mes aproximadamente. Los trabajos se
adelantaran en el horario de lunes a domingo
las 24 horas.

Una vez se realicen estas adecuaciones, los
vehiculos (trafico mixto) podran transitar por
la calzada exclusiva (TransMilenio) desde la
calle 22 y a la altura de la calle 25C
retomar su recorrido habitual.
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Periodo | Medio de Cantidad | Fechay Asunto

transmision hora

para la extension de la Troncal NQS del sistema
integrado de transporte masivo de Bogota en el
municipio de Soacha Fases Il y lll — Lote 1: Calle 24
a Calle 15 Sur, se llevaran a cabo las actividades de
demolicion del sardinel y acondicionamiento del
separador central del carril exclusivo (TransMilenio)
a la calzada mixta sentido Girardot — Bogota en el
6:000 sector de la Autopista Sur con Calle 25C por un mes
p.m. aproximadamente. Los trabajos se adelantaran en el
horario de lunes a domingo las 24 horas.

Una vez se realicen estas adecuaciones, los
vehiculos (tréfico mixto) podran transitar por la
calzada exclusiva (TransMilenio) desde la calle 22 y
a la altura de la calle 25C retomar su recorrido

habitual.
Emisora La Empresa Férrea Regional y el Consorcio Vial de
F\I?adlt? Soacha, se permiten informar que, a partir del mes
umbo

de marzo y por seis meses aproximadamente se
107.4 FM realizara el cierre del carril oriental de la Autopista
Sur entre las Calles 23 y 24 para continuar las
actividades del proyecto (Puente Vehicular — Calle
16 de 22). Este cierre generara que el trafico mixto,
febrero | sentido Girardot — Bogota, que circula por la

de Autopista Sur (carrera 4) pueda tomar un carril de la
2024 calzada exclusiva de Transmilenio a la altura de la
8:00 Calle 22, e incorporarse a la calzada mixta a la altura
am. de la Calle 25C y seguir con su recorrido habitual.
12:00 Los peatones, deberan continuar haciendo uso de
p.m. los puentes peatonales del sector ubicados en las

Calles 22 y 25, y asi realizar un paso seguro.

Cualquier informacion adicional, contactenos en el
Punto de Atencién a la Comunidad ubicado en la
Carrera 4 N° 2 — 18 sur, teléfono 3138524036 y/o
correo atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co

Total NA 10 NA NA

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.
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Prensa o medio escrito
Para el trimestre, el Contratista no realizé publicaciones en ningin medio escrito.
WhatsApp

Con el fin de reforzar la convocatoria a la reuniéon programada, se envié mensaje de
WhatsApp, de la siguiente forma:

Tabla 5. Consolidada WhatsApp

Cantidad de
personas que
reciben

No. De volante de
invitacion

Invitacion a Comité
26 de de iy
01 al 31 de enero de Orientacion y 32 30
enero de 2024 2024 Atencién
Ciudadana — COAC N°
19-Lote 1
Invitacién a Comité
23 de v
01 al 29 de febrero Orientacion y 33 31
febrero de 2024 de 2024 Atencién
Ciudadana — COAC N°
20— Lote 1
Invitacién a Comité
de
01 al 30 de Mgr(;s de Orient'a}cién y 33 31
marzo 2024 2024 Atencion
Ciudadana — COAC N°
21-Lote 1

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

Afiches Informativos

Durante el trimestre, no se requirié la elaboracién ni entrega de afiches informativos.
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Valla Fija y/o Movil

Tabla 6. Consolidados vallas fijas y méviles lote 1

Enero de

2024 2 19

Observaciones

en cada una de las 21 vallas.

Durante el trimestre el CVS adelanté los mantenimientos requeridos

Febrero de 2 15 Durante el trimestre el CVS adelanté los mantenimientos requeridos
2024 en cada una de las 17 vallas.
Marzo de 2 15 Durante el trimestre el CVS adelanté los mantenimientos requeridos

2024

en cada una de las 15 vallas.

Puntos Satélites de Informacién

En el trimestre se contd con 13 Puntos Satélites de Informacion- PSI, ubicados a lo largo
del corredor, en los cuales se instalaron las diferentes piezas informativas generadas de
acuerdo con las necesidades del proyecto, para lo cual, desde el area social, se realizé la
gestion respectiva con los propietarios y/o encargados de cada uno de estos lugares, esta
se enfocd en informar la accion a seguir (verificacion y/o actualizacion) y la firma del

respectivo formato.

Tabla 7. Relacion de Puntos Satélites de informacién Lote 1

NS CIAEEEE Gl Direccion Datos de Contacto Rl d.?
PSI Instalacion
Restaurante Rincon o Luz Mora
1 Tolimense 2 Carrera 4 N° 1 —-94 3202861089 27/05/22
Agrupacion de Vivienda El o ap Juan Martinez
2 Ciprés Calle 7 N°3A-10 6017404015 09/07/22
3 Remates Karen Calle 6 N° 3C - 04 Helena Zuluaga 26/04/23
3024052436
4 Panaderia y Cafeteria Punto Carrera 4 (Autopista Maria Gonzalez 27/05/22
Rico de la 13 Sur) con CI 13 3004923334

Av. Calle 26 # 57- 83 Ciudad Empresarial Sarmiento
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NEIISEE7 ST 61 Direccion Datos de Contacto Fecha d.ef
PSI Instalacion
Carrera 3C N° 24A — Carolina Arroyo
5 Restaurante Andy 08 3144025880 15/07/22
o José Blanco
6 Parqueadero San Marcos Carrera 9 N° 22A - 07 3204726001 14/09/23
- El Pato Company Carrera 5 N° 16 — 25 i 03/08/22
3214201727
C.C. San Andresito de R Aida Martinez
-- Soacha Calle 14 N°5-31 3203907685 27/05/22
Alcaldia Municipal de o Marcela Yara
7 Soacha Carrera13N° 7 -30 6017305500 27/05/23
. . o Yulieth Mercado
8 Secretaria de Hacienda Carrera 8 N°12 — 29 3012744358 27/06/22
o Isabel Hernandez
9 Nana Pan Carrera 4 N° 10 — 45 3002245024 27/05/22
Carrera 4B N° 9 — 69 Alejandra Reyes
10 Colchones Suplacom Sur 3012363966 11/07/23
. A José Melo
11 CDA Soacha El Altico Carrera 3 N°0 48 8175018 07/12/23
o Luis Eduardo Cruz
12 La Bolera Carrera 5 N° 15 — 37 3182779377 23/01/24
13 Tienda la 12 Calle 12 N° 4 - 06 Isabel Hernandez 26/01/24

Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

La Interventoria realizé el acompafiamiento en la verificacion y actualizacion de los 13 PSI,
asimismo verificd que se realizaran los mantenimientos requeridos, se revisé y firmo

los formatos correspondientes.

En conclusién, de acuerdo con lo reportado por la Interventoria, el contratista ha
distribuido la informacion registrada, de acuerdo con las necesidades y dindmica propia de
la obra, con la debida oportunidad.

sobernacion ce
Cundinamarca
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e Programa B2. Manejo de la Infraestructura Social

Este programa esta orientado al registro de las condiciones de previas al desarrollo de las
obras de los predios ubicados en proximidad del corredor a intervenir, asi como de la
infraestructura  social como parques, vias y deméas equipamientos. Este
programa comprende entonces, el levantamiento de actas de vecindad y el de actas de
compromiso.

o Actas de Vecindad

En el trimestre, se requirié del levantamiento de las siguientes actas de vecindad.

Tabla 8. Actas de vecindad diligenciadas en el periodo lote 1

Actas de vecindad levantadas en

5 i » el Periodo i
Periodo Ubicacion I ———. Observaciones

Inicio Seguimiento Cierre

Calle 22 entre Carreras

01 al 31 de 7y9 Implementacién Plan
enero de de Manejo de Tréfico -
2024 Carrera 9 entre Calles PMT N°32
22y 24 Calle 25 entre 0 70 N/A

Carreras 9y 7

Se realiza acta de
3 213 N/A mobiliario urbano en el

01 al 29 de

Carrera 7 entre Calles
febrero de

2024 22y 24A ingreso de Maiporé
Carrera 4
(Autopista Sur)
01 al 30 de entre calle 6 y calle
marzo de 15 1 222 N.A N.A
2024 Carrera 4B entre
Calle 5 Bisy

Transversal 12
Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

Por su parte la Interventoria acompafié en el levantamiento de las actas de compromiso
sobre diferentes aspectos que demanda la dinamica de la obra de concertacién con
propietarios de predios aledafios al corredor, asi como el establecimiento de
compromisos con su respectivo seguimiento al cumplimiento de estos.
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De acuerdo con el reporte de interventoria, se dio cumplimiento por parte del Consorcio
Vial de Soacha, a las actividades requeridas para este programa en el periodo.

Tabla 9. Registro fotografico actas de compromiso

.
A
R

Levantamiento actas de vecindad Levantamiento actas de vecindad

e Programa B3. Atencion y Participacion Ciudadana

A través de este programa se atienden ala inquietudes de la comunidad, en un sitio
dispuesto para tal fin, en el cual una profesional social atiende en horario definido y las
Peticiones, Quejas o reclamos se responden de acuerdo con lo definido en el
procedimiento y con base en la normatividad aplicable.

Av. Calle 26 # 57- 83 Ciudad Empresarial Sarmiento
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o Punto de Atencion al Ciudadano

Tabla 10.

Informacion Punto PAC

Informacion Punto Atencién al Ciudadano

Direccion

KR 4 N° 2 — 18 Sur

Correo electrénico

atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co

Teléfono Movil

313 8524036

Residente Social

TS Janneth Castafieda Amaya

Horario de atencién

Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

En el trimestre la Interventoria realizé visita al Punto de Atencion a la comunidad verificando
gue este cuenta con el equipamiento establecido en el PMA V.4 y se esta dando
cumplimiento al horario y presencia del personal.

Tabla 11. Equipamiento Punto De Atencion Al Ciudadano PAC
ftem ‘ Cumple item Cumple item Cumple

Escritorio Si Computador Si Cartelera Si
15 sillas Si Tablero Si Tv Si
Celular Si Impresora Si wartelera de Si

corcho
Cuenta de correo si Baiio si Buz6n si
Electrénico
Aviso Si Plano Si Archivador Si
Actualizados

©

icontec

Fuente: Consorcio TPF ICEACSA, 2024
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Tabla 12. Registro fotografico PAC Lote 1

i 19/01/2024 1228
)
? 5 dic. 2023 12:27:48 p.m. 3 4,5636N 74.2522?2N "
110°E t /y
i i Cra 4, Dg. 9 Sur, Soacha, Cundinamarca, Colombia
Cra. 4347, Soacha, Cundinamarca, Colombia Cpimnins e g ; 00
... Contrato-de Interventoria 03-EFR-2020 Contrato de Interventoria 03-EFR-2020

Ubicacién Punto de Atencion al Ciudadano | Atencion de Solicitudes, Quejas y reclamos

o Requerimientos Ciudadanos

A corte del trimestre reportado se registran un total de ciento setenta y nueve (179) PQRS

recibidas durante el contrato de obra, de las cuales ciento setenta (179) estan atendidas y
cerradas.

En la siguiente tabla se presenta la gestion realizada por parte del contratista Consorcio

Vial de Soacha, para atender y dar cierre a las PQRS durante el trimestre de enero a marzo
de 2024.

Tabla 13. Consolidado requerimientos ciudadanos

N° PQRS

. Estado
recepcionadas

Enero de 2024 5 Cerradas

Febrero de 2024 9 Cerradas

Marzo de 2024 6 Cerradas

TOTAL PQRS EN

179 Cerradas en su
EL PROYECTO

totalidad
Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.
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En relacién con los temas predominantes de las PQRS recibidas en el periodo, se observa
una diversidad de inquietudes; la mayoria se refieren a posibles afectaciones en predios
vecinos al corredor durante la ejecucion de las obras, otras a solicitudes de informacién
sobre el contrato y el disefio de las obras en proximidad a viviendas, también algunas hacen
referencia a afectacion ambiental por aspectos como vectores o residuos, principalmente.
Lo anterior revela la variedad de preocupaciones expresadas por la comunidad,
proporcionando una vision detallada de los diferentes aspectos que requieren atencion y
accioén por parte del contratista.

Tabla 14 PQRS en el proyecto y estado
Total, de PQRS recibidas a la fecha EXE

PQRS cerradas 179

PQRS abiertas o en seguimiento 0

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

llustracion 1.Total PQRS del periodo Lote 1y estado

PQRS Recibidas en el trimestre

19

m Enero = Febrero marzo Total Cerradas

En conclusion, de acuerdo con lo reportado por la interventoria del contrato de obra, se
tienen a corte del trimestre 179 PQRS recibidas en la etapa de construccion, las cuales
estan atendidas y cerradas en su totalidad, de acuerdo con el procedimiento definido para
su atencién y conforme a los tiempos de respuesta establecidos en la ley 1755 de 2015.
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o Atencion a Veedurias Ciudadanas

Durante el trimestre no se requirio atencion de PQRS a ninguna veeduria ciudadana del
municipio de Soacha.

e Programa B4. Pedagogia para la Sostenibilidad Ambiental

Durante el trimestre se adelantaron las siguientes actividades correspondientes a este
programa que busca a través de actividades pedagdgicas y participativas con la comunidad
y el buen relacionamiento, generar el desarrollo de sentido de pertenencia de esta con el
proyecto y asi a través del tiempo garantizar el cuidado y buen funcionamiento de la
infraestructura construida:

o Comité De Orientacion y Atencién Ciudadana (COAC)

En el trimestre se llevaron a cabo los tres (3) comités COAC correspondientes a los meses
de enero, febrero y marzo de 2024, las cuales se relacionan en la siguiente tabla:

Tabla 15. Comité COAC Lote 1
N° Fechade

"y Fecha N° . ., N° .
CEIS convocatoria Convocados SECIENE B Asistentes Ol ENES
COAC COAC

Periodo

Enero
de 2024

22/01/24

29/01/24

Febrero

de 2024 20 27102124 40 27/02/2024 26 N/A

Marzo

2024 12 /03/2024

34 12/03/2024 45 N.A

120 N/A 115 N/A
Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

En este importante espacio, que siempre es abierto para quien quiera participar, se reanen
mensualmente representantes de la comunidad con personal del proyecto y la EFR, asi
como funcionarios de entidades del municipio entre las que estan secretaria de movilidad,
gobierno, la empresa Transmilenio S.A.S, de tal manera que se les informa los avances
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del proyecto, asi como las diferentes actividades adelantadas en los componentes
ambiental, social y SST, por parte del contratista de obra.

Asi mismo, la comunidad presenta sus inquietudes que son respondidas y atendidas por
parte de contratista, interventoria y Empresa Férrea Regional o demas entidades
participantes.

o Talleres de Sostenibilidad Ambiental

Los talleres de sostenibilidad estan enfocados en capacitar a los miembros del comité
COAC, estudiantes y trabajadores de los frentes de obra, sin embargo, el Contratista
escogera un grupo de trabajadores cada cuatro meses para el desarrollo de dichos talleres
y grupos seleccionados de los colegios.

En el trimestre se desarroll6 1 taller de sostenibilidad con estudiantes del Colegio San Luis
realizado el 21 de marzo de 2024, de acuerdo con el cronograma definido, que se relaciona
a continuacion.

Tabla 16. Talleres de sostenibilidad en el periodo reportado

N° de Fecha Tematica Poblacion No. \[oR

Peri A .
EEn( Taller | Objetivo Convocados Asistentes

Enero de
2024

Febrero
de 2024

N/A N/A

Marzo Cultura Estudiantes colegio

N/A 21/03/2024 San Luis de Soacha

2024 ciudadana 20 34

20 34

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.
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Reunion con Comité de Orientacion y Atencién al | Reunién con Comité de Orientacion y Atencion al
Ciudadano- COAC mes de enero 2024 Ciudadano- COAC mes de Febrero 2024

o Capacitacion atrabajadores de la obra

Durante el trimestre se adelantaron capacitaciones con los trabajadores las cuales
se relacionan continuacion:

Tabla 18. Capacitacion Personal de Obra

No.

Periodo Fecha Tematica Poblacién Objeto Personal .
Asistentes

18/01/24
. . 47
Enero de Mecanismos de Trabajadores del 258

2024 19/01/24 participacion contrato 60-EFR-2019 24

10

19

Febrero de Economia Trabajadores del

2024 19/02/24 Familiar contrato 60-EFR-2019 314 14
47
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No.

Periodo Fecha Tematica Poblacién Objeto Personal .
Asistentes

27102124

15/03/2024

WEREIPIR 1010312024 |Habitos Saludables  [T22@adores delcontrato | 44 103
24/03/2024

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

e Programa B5 De Generacion De Empleo

A través de este programa, se busca hacer participe a las comunidades ubicadas en la
zona donde se desarrollan los proyectos, de las oportunidades labores que genera la
ejecucion de los contratos de obra, que genere una dinamizacion del empleo local, asi
como mejoramiento de la calidad de vida.

o Mesa de empleabilidad

En el trimestre se desarrollaron tres (3) mesas de empleabilidad en las que se relnen
representantes de las alcaldias de Soacha y Sibaté, la Agencia Publico de Empleo de la
Gobernacion de Cundinamarca, contratistas de obra, interventorias y la Empresa
Férrea Regional, a continuacién, se relacionan las mesas realizadas en el periodo
reportado.

Tabla 19. Mesa de empleabilidad

Periodo ‘N"de mesa | Fecha Asistentes

01 al 31 de enero de 2024 26/01/24

01 al 29 de febrero de 2024 20 21/02/24 9

1 al 30 de marzo de 2024 ‘

21 19/03/24 9
Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

Los temas de las reuniones se encuentran enmarcados no solo en el trabajo
mancomunado realizado entre los actores participantes, sino también en las
responsabilidades y obligaciones que tiene cada uno en la consecucion de los objetivos
para dar cumplimiento a este programa.

yobernacion e
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A continuacién, se dan a conocer las cifras del personal contratado para cada uno de

o Gestidn parala Contratacion de Mano de Obra Local

los trimestres:

Enero
de
2024

Febrero

de
2024

Marzo
(o[}
2024

Se reporta a través de las cifras de contratacién, que el contratista ha cumplido con los
porcentajes requeridos en cuanto a personal cuya procedencia sea el area de influencia
del proyecto (Soacha y Sibaté), siendo principalmente la procedencia del municipio de
Soacha, lo cual se soporta con certificaciones de residencia de las personas emitidas por
la alcaldia local. Se resalta igualmente, la participacion de personal femenino en el proyecto
y de madres cabeza de familia.

Resultados del Proceso de Contratacion

258

al

g
8 =<

%
Cumplido

%

Requerido
en PMA

%
Cumplido

Requerido

%
en

Personal

Tabla 20. Porcentajes de cumplimiento del mes

Cumplido

%

requerido

Personal

40 15% 10% 59 23% 20% 23 48% 5%
314

36 11% 10% 62 20% 20% 28 50% 5%
315 41 10% 63 20% 21 38% 28 50 10%

Fuente: Consorcio TPF-ICEACSA, 2024.

4.1.2. Contrato No. 061-EFR-2019:

(@)

icontec

» Programa B.1 Divulgacion e informacion a la comunidad

GESTION SOCIAL DEL LOTE 2 TRANSMILENIO SOCHA

sobernacion ce
Cundinamarca
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El presente programa, se desarrolla de manera transversal a los demas componentes y
programas, buscando mantener permanente comunicacion con la comunidad y atenderla
oportunamente en relacién con las acciones que se generen a partir de la ejecucion del
proyecto, asi como responder a las inquietudes y/o eventualidades que de alli se deriven.
Para tal fin, el area social del contratista cuenta con el acompafiamiento permanente de la
interventoria, a fin de garantizar los escenarios y estrategias de participacién y divulgacion
de la informacion que dé cuenta del desarrollo del objeto contractual y los acontecimientos
gue de alli surjan, constituyéndose en el medio que permita conciliar entre la comunidad,
las entidades involucradas y el proyecto en si, minimizando conflictos y tensiones con la
ciudadania.

A continuacion, se describen las actividades desarrolladas en el primer trimestre del 2024.
e Programa B1. Divulgacién e Informacién ala Comunidad

El presente programa, se desarrolla de manera transversal a las demas éareas y
componentes, buscando mantener permanente comunicacién con la comunidad y
atenderla oportunamente en relacion con las acciones que se generen a partir de la
ejecucion del proyecto, asi como responder a las inquietudes y/o eventualidades que de
alli se deriven.

o Reuniones Extraordinarias y Socializaciones.

A continuacién, se relacionan las nueve (9) reuniones extraordinarias, realizadas durante
el trimestre reportado, que fueron acompafadas por la Interventoria y que se realizaron de
acuerdo con la dindmica propia de la obra, de lo cual surgen necesidades de informacion
a la comunidad y vecinos, asi como la coordinacién con entidades relacionadas con el
proyecto. En la siguiente tabla se relacionan.
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Tabla 21.

Reuniones extraordinarias

Poblacién

Convocados

socializaciones

Asistentes

Observaciones

18/01/20
24

Informacién
obras para
colector sur

Objetivo

Empresa
Conalvidrios

Administracié
n

13

El Contratista quedo
comprometido a presentar
propuesta de intervencioén
sobre el muro y a solicitar
visita para revision
conjunta de red

7/02/202
4

Informacion
acometida
de tuberia.

Cantera El
Vinculo

Administracio
nde la
cantera El
Vinculo

Se adelantdé reunién con
administrador de la cantera
El Vinculo, y personas
responsables ylo
encargados de obra de las
Constructoras Bolivar y
Prodesa, a quienes se les
informé de la actividad
(acometida de red para
manejo de aguas
residuales), comunicando
que se hard cierre del
ingreso al Vinculo, dejando
un solo carril para ingreso
y salida de vehiculos. Asi
mismo se comunica que la
actividad tendrd una
duracion de maximo tres
dias iniciando el 8 de
febrero de 2024. Las
personas informadas no
refieren inquietud y
manifiestan no presentar
ninguna afectacion por el
desarrollo de la accién.

15/02/20
24

Acuerdos
generales
Alfagres S.A

Empresa
Alfagres S.A

Alfagres S.A
EFR
Contratistas
lote 1y lote 2
e
Interventorias
lote 1y lote 2

18

Queda como compromiso
que los contratistas del lote
1 y lote 2 realicen
conjuntamente modelacion
topografica del ingreso y
salida de vehiculos de
carga.

16/02/20
24

Pre-
socializacié
n

Empresas y
lideres
sociales de
sector Villa

Empresas del
sector y
lideres
sociales

Se informa  de las
actividades y se logra
identificar los  actores

sociales ubicados en el
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Asunto

Poblacién

Objetivo

Convocados

Asistentes

Observaciones

construccio Juliana 'y area de influencia para la
n linea base | San Nicolas construccion del colector
sur.
Se informa de las acciones
Pre-
socializacio Propietario e para la
23/02/20 P Sefior Jorge construccion del colector
n de lote 10 .
24 -, . Rangel sur y que estan
construccio Papiros I . .
. relacionadas con el predio
n linea base -
del sefior Rangel.
El Contratista solicita
permiso para ocupar el
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N° Fecha Asunto PelslEeion Convocados Asistentes Observaciones
Objetivo

y retorno de la semana
santa.

TOTAL PARTICIPANTES
Fuente: Grupo Interdisefios S.A.S,2024.

Tabla 22. Registro fotografico reunion actividad acometidas

i

Reunién actividad acometida de construccién colector sur

16 feb 2024
4.55989356N

Reunidn con lideres sociales pre-informativa Reunién con lideres sociales pre-informativa
actividad de construccion colector sur actividad de construccion colector sur
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14/03/2024%

Interventoriaipat g&n

Reunién lideres sociales JAC, Santa Ana Laguna,
Santa Ana Central, Valles de Santa Ana, Sector
Pinto, Salitre 14, de marzo

Reunién lideres sociales JAC, Santa Ana
Laguna, Santa Ana Central, Valles de Santa Ana,
Sector Pinto, Salitre, 14 de marzo

Fuente: Grupo Interdisefios S.A.S,2024.

o Sub-Programa de Divulgacion

Durante el trimestre se elaboraron y distribuyeron los volantes: N° 53, 55 y 56 de
convocatoria comité COAC meses de enero, febrero y marzo de 2024 y volante N° 54 de
informacion traslado del Punto de Atencion al Ciudadano. En el siguiente numeral se da a

conocer el resultado de este subprograma.

Volantes Informativos

Los volantes mencionados son instalados en los puntos de informacion ciudadana PSI,
ademds; en el evento que se requiera cambio de volantes permanentes como los
relacionados a continuacion 6, 11, 32, y 41 se adelanta el cambio de estos y se realiza el
conteo de los mismos. A continuacion, se da a conocer el resultado de esta actividad
aclarando que la cantidad puede variar toda vez que para la fecha de entrega de esta
informacion sigue pendiente la entrega de todos los soportes de seguimiento por parte del

Contratista.

W
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A continuacion, se hace referencia al acumulado de entrega de piezas comunicativas con
fecha de verificacion al 27 de marzo de 2024.

Tabla 23. Control de Piezas Entregadas Periodo Informado

Tipo de . Aprobados Entregados Instalados en Cantidad
: Cantidad
Pieza Disefiada por a PSly otros Total
Informativa Interventoria Comunidad espacios Aprobada
Volantes 56 comunicados
Afiches 5 modelos de 5 0 169 169
fiche
Plegables 2 para PMT 2 263 19 282

Fuente: Grupo Interdisefios S.A.S., 2024.

Medios De Comunicaciéon

Con el propdsito de lograr mayor cobertura en los procesos de informacion que se ofrece
a la comunidad, el contratista realiza uso de los medios locales en la medida que se
requiere y que la informacion a ofrecer es de alta relevancia para la ciudadania. Para esto
hace uso de:

e Cufas radiales. Para el trimestre se adelant6 cufia radial en la emisora Radio Rumbo
del municipio de Soacha, la cual emitié informacion relacionada con obras en la via
para la prevencion del plan éxodo y plan retorno por la semana santa con el pico y
placa regional; tema acordado con la Secretaria de Movilidad del municipio.

La cufia se transmitié durante tres dias, por la emisora Radio Rumbo. El contenido del
mensaje fue suministrado por la Secretaria de Movilidad del municipio de Soacha y
ajustado con informacién de las obras que se adelantan sobre la Autopista Sur a la
altura de Soacha.

e Prensa o medio escrito. Es necesario decir que, con la evoluciéon de los medios
alternativos de informacion y comunicacion, los procesos informativos se adelantan por
medio del uso de las redes sociales, logrando mayor accesibilidad de las comunidades,
por lo cual desde la Interventoria y la EFR, se valida para el contratista el uso de estas,
sin embargo, para el trimestre comunicado no se dio publicacion por medios escritos.
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e WhatsApp. Medio alternativo no oficial por el cual se refuerza el proceso de
convocatoria a los integrantes del comité COAC, recordandoles por este medio la
invitacion a la reunién. Con relacion al uso de WhatsApp, la residente social de la
interventoria, como la profesional social delegada para apoyo a la supervision por parte
del EFR, hacen parte de este grupo, lo que permite verificar la publicacion de la
informacién, recordando que este medio es una alternativa de ampliacién de la
comunicacion, mas no es la tnica forma para transmitir la informacion. Para el trimestre
reportado se remitieron mensajes de invitacién a los comités COAC, los dias 26 de
enero, 23 de febrero y 13 de marzo de 2014.

e Cartas de convocatoria a reunion. S e adelantd por parte del Contratista la entrega
mano a mano de cartas de invitacién a cada uno de los comités desarrollados.

Afiches Informativos

Para el presente periodo se mantuvo en los puntos informativos (PSl y para el PMT) los
afiches N°1 informativo general del proyecto y N°5 de PMT; no fue necesario la elaboracion
de nuevos afiches. Durante el trimestre se adelant6 la instalacion de trece (13) afiches
informativos, y un acumulado total de ciento sesenta nueve (169) afiches.

Valla Fija y/o M6vil

En el trimestre se mantiene esta pieza publicitaria; la Interventoria en el mes de enero de
2024 solicité al Contratista realizar ajuste a la informacién que la valla contiene toda vez
gue debe ser actualizada conforme al otro si N°8 al contrato 61-EFR-2019, de adicion y
prorroga para la construccion del colector sur, habiéndose fijado plazo para esta actualizacion el
29 de febrero de 2024, para la fecha de expedicion del presente documento, la Interventoria
evidencié que se cumplié por parte del Contratista con la actualizacion de esta pieza
informativa.
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Tabla 24. Registro fotogréafico valla fija Lote 2

SOACHA &7

199,946 461,989

e s 83094 1) ; Ko ;
: B L X 2304
>~ g B - TR A
£ gl i

Permanencia de la valla fija Instalada con Permanencia de la valla fija Instalada con
informacion del proyecto informacion del proyecto
Fuente: Grupo Interdisefios S.A.S., 2024.

Puntos Satélites de Informacién

Los puntos satélites de informacién quedaron ubicados en sitios de interés para la
poblacién y de gran afluencia en la zona adyacente al proyecto, con el objetivo de
comunicar por medio de piezas expansivas, la informacion relevante de la obra. Para el
periodo se realizé la actualizacién de estos espacios que se relacionan en la siguiente
tabla.

Tabla 25. Relacién de Puntos Satélites de informacién en funcionamiento Lote 2
Nombre y Ubicacién Fechade

del PSI Direccion Datos de Contacto Instalacion Estado
y | Supermercado Calle 30 surn 1-93 | Maicol Rojas 14/03/2022 | Activo
Colsubsidio
Andrea Diaz-
2 | Alcaldia de Soacha Calle 13 n 7-30 Profesional de 28/05/2021 Activo
Empleabilidad
Sala de ventas Alfagres- William Cristancho,
3 . 9 Calle 31 sur n 4-22 Jefe de sala 28/05/2021 Activo
Autopista Sur
(Encargado)
4 | Alcaldia de Sibaté Calle 10 n 8-01 Sibaté | Alexander Rincén 14/03/2022 Activo
5 | Plazade mercadobarmio | ooy 7a g1 14-35 | John Diaz 17/03/2022 | Activo
Compartir
6 | Distribuidora la Negrita Calle 18 sur n 10-03 Noralba Rodriguez 20/03/2022 Activo
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Nombre y Ubicacion

Direccioén Datos de Contacto FEEE Estado
del PSI

Instalacion

7 g/lercado la flor def valle Carrera6dn31b 10 s Gerardo Diaz 03/06/2022 Activo

Fuente: Contrato 05 EFR-2020 de Interventoria.

A continuacion, se relaciona el registro fotografico de los diferentes Puntos Satélites de

Informacion anteriormente mencionados.

Tabla 26. Registro fotografico PSI
al————

PSI Ubicado en el supermercado Colsubsidio
Maiporé.

15 mar 2024 09:46:26
14-39 Carrera 11D

'V'L/ «rvvinzll::;‘l
PSI Distribuidora la Negrita. PSI Ubicado en la plaza de mercado del barrio
Compartir.
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PSI Ubicado en la Alcaldia de Soacha

PSI Ubicado en sala de ventas de la empresa
ALFAGRES

15 mar 202410
- 3198 Cari

PSI Ubicado en el supermercado Flor del Valle

Fuente: Contrato 05 EFR-2020.
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e Programa B2. Manejo de la Infraestructura Social

El componente de acompafiamiento social a las actividades técnicas de obra responde a
la necesidad de darle cumplimiento al Plan de Gestion Social en términos del apoyo,
seguimiento y reporte de las actividades técnicas que involucren directamente a la
comunidad, especificamente en levantamiento de actas de vecindad de inicio, actas de
vecindad de cierre y actas de compromiso, otras. A continuacion, se presentan las
actividades adelantadas en desarrollo de este programa durante el periodo del presente
reporte.

Teniendo en cuenta la adicion y prérroga otorgados a partir de la firma del otro si N°8 al
contrato 61-EFR-2019, para la construccién del colector sur, el contratista de obra requiere
el uso u ocupacién de sectores (para la implementacién de su infraestructura) por lo cual
adelantd identificacién de estas, e hizo acercamiento al territorio y a los vecinos, revisando
las posibles afectaciones, identificando las posibles dificultades y levantando el inventario
para elaboracion de actas de vecindad. El resultado de esta actividad deja los siguientes
resultados:

a) Eldia 16 de enero de 2024 se adelantd visita a la Direccion de Ordenamiento Territorial
de la Alcaldia de Soacha, para identificar los linderos que hacen parte del predio
llamado Papiros Urbano, el cual colinda con el trayecto que hara parte del desarrollo
de las obras para el tramo de descole del Colector Sur. En esta visita el Ingeniero
Catastral Yair Calderén reviso la pagina del municipio
https://www.alcaldiasoacha.gov.co/Paginas/default.aspx Geoportal - sistema de
gestién catastral - http://129.213.174.131:9090/, verificando si la zona a intervenir hace
parte del predio Papiros Urbano o corresponde a espacio publico, evidenciando que en
efecto, es propiedad del municipio y esta registrado como espacio publico (futuro
desarrollo vial), con matricula inmobiliaria N° 05296697; espacio que en este momento
se encuentra con asentamiento informal.

e Programa B3. Atencion y Participacion Ciudadana

El objetivo de este programa es garantizar a la comunidad espacios de participacion y
establecer canales de comunicacién efectivos que permitan atender sus inquietudes sobre
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la ejecucién de las obras y ademas a través de su apropiacion generar la sostenibilidad del
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proyecto.

o Punto de Atencion al Ciudadano

El Contratista hizo traslado de este espacio de atencién ciudadana al campamento de obra
a partir de la primera semana de enero de 2024, esto por razones de seguridad, (tema que
fue informado a la EFR, en el mes de diciembre de 2023). La Interventoria y la EFR
evidencio el funcionamiento de este punto de atencion, el cual se relocaliz6 en el
campamento de obra del contratista, en proximidades del Patio Portal el Vinculo.

Tabla 27. Informacién Punto PAC
Informacién Punto Atencién al Ciudadano

Direccion

Autopista Sur carrera 4 N°31-50 sur

Correo electrénico

gestionsocialpatiosoacha@conconcreto.com

Teléfono Movil

3127420279

Residente Social

Ana Carolina Garcia Hernandez

Horario de atencion

Lunes a viernes de 08:00 am a 5:00 pm

Fuente: Contrato 05 EFR-2020 de Interventoria.

Tabla28. Registro fotografico de Seguimiento al PAC

Seguimiento al PAC febrero
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Seguimiento al PAC marzo

o Requerimientos Ciudadanos

Durante el trimestre informado se recibieron dos (2) requerimientos ciudadanos (en el mes
de febrero), que el Contratista registré e informd a la Interventoria; a continuacion, se da a
conocer a que corresponde estos requerimientos ensefiando la trazabilidad y cierre.

PQRSD N° 29. Se recepciono el 27 de febrero de 2024, a través de correo electrénico del
punto de atencion al ciudadano, en el que la Junta de Accion Comunal del barrio Santa
Ana La Laguna y con aval de los lideres de los Juntas de Accion de Santa Ana Central,
Valles de Santa Ana, Sector Pinto y Salitre del municipio de Soacha, presentaron la
solicitud de una reunién informativa, sobre las obras del colector sur.

Se da cierre a la solicitud mediante la realizacion de la reunién solicitada, el dia 14 de
marzo en el salon comunal de la JAC Santa Ana la Laguna, la cual fue acompafiada por
el area técnica quien expuso las acciones a desarrollar respecto a la construccion del
colector sur, que le corresponde a la Constructora Conconcreto y que da inicio a partir de
la diagonal 30 sur (ingreso a empresa Alfagres), con recorrido por la Autopista Sur, hasta
la calle 40 sur (ingreso empresa Conalvidrios), bajando por esta calle costado occidental
carrera 4 y hasta la carrera 6, donde en giro al sur llega hasta descole del rio Bogota.

PQRSD N° 30. Derecho de peticién que fue recepcionado el 28 de febrero en la EFR y
remitido a la Interventoria y ésta a su vez al Contratista. El requerimiento hace referencia
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a la solicitud de la empresa Agregados El Vinculo, en la que solicita garantizar la rasante
para el adecuado acceso a la cantera.

La Empresa Férrea Regional remite con el concepto enviado por interventoria, la respuesta
al oficio N° 2024103000003941, del 7 de marzo de 2024, en la cual se atiende a cada uno
de los puntos descritos en el derecho de peticién, garantizando no solo los procesos de
informacion para agregados el Vinculo, sino el ingreso a la cantera, el cual para aclarar no
ha sido afectado o impedido. Se tendréa en cuenta en la construccion de la via de servicios,
el acondicionamiento de la rasante a la cantera. Con la respuesta se da cierre de la
solicitud.

En este orden de ideas desde el inicio al 30 de marzo de 2024, se tiene un total de treinta
requerimientos ciudadanos (30) registrados, atendidos y cerrados conforme a los tiempos
de respuesta establecidos en la ley 1755 de 2015.

llustracion 2. PQRS Lote 2

PQRS RECIBIDAS DURANTE EL PROYECTO Y
ESTADO

0

= TOTALDE PORS = CERRADAS = ABIERTAS

o Atencion a Veedurias Ciudadanas

Para el periodo que se informa no se han recibido requerimientos o solicitudes por parte
de veedurias ciudadanas, sin embargo, al comité COAC, se hacen presentes
representantes de las veedurias nacional de transito, Xuambiental y ciudadana, recibiendo
informacion general de avance y ejecucién del proyecto.
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Es den mencionar que el dia 13 de febrero se presento visita por parte de la Contraloria
General de la Nacion, en el patio portal, con uno de los lideres de la comunidad Rubén
Velasco quien manifestd haber asistido a algunos Comités de Orientacién y Atencién
Ciudadana que se realizan para informar a la comunidad sobre el avance del proyecto, sin
embargo expresoé preocupacion por el avance de la adecuacién de la Autopista sur para el
sistema Transmilenio, considerando que el Portal ya estaba muy avanzado, por lo cual no
entraria pronto en servicio.

Por parte del Empresa Férrea Regional se dio a conocer las actividades desarrolladas con
la comunidad para informar sobre el proyecto, y el area técnica también expuso de forma
general los avances del proyecto.

e Programa B4. Pedagogia para la Sostenibilidad Ambiental

Este programa busca generar espacios de formacién para la cultura ciudadana y
sostenibilidad de las obras, adelantando talleres para el aprendizaje que se implementa en
tres grupos poblaciones que son: integrantes del comité COAC con comunidad general;
poblacion escolar y trabajadores de la obra. La interventoria realiza el seguimiento a este
programa, encontrando que para el trimestre reportado las acciones adelantadas por parte
del contratista y revisadas por la interventoria fueron:

o Comité De Orientacion y Atencion Ciudadana (COAC)

A través de este Comité se informa a la comunidad acerca de los avances de actividades
constructivas, como de las acciones realizadas por las diferentes areas que integran el
proyecto. Las personas interesadas en hacer parte del comité COAC deben ser residentes
del &rea de influencia, y contribuir a multiplicar la informacién del proyecto.

Es de anotar que estos comités se realizan la mayoria de las veces, de manera conjunta
de los dos contratos: EFR-60-2019 y EFR-061-2019, considerando que el lote 1 y lote 2
constituyen el proyecto de Transmilenio Soacha fases Il y Ill.

Para el trimestre reportado se llevaron a cabo los comités COAC N° 31, 32y 33, los cuales

se realizaron en conjunto con el contratista de obra del lote 1, es decir del contrato EFR-
60-2024 con el siguiente resultado.
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Tabla 29. Comités COAC del periodo 2024

Eomite FETlEL . Convocados Asistentes Observaciones
convocatoria
Integrantes COAC 12 personas Actividad adelantada en
Integrantes del | 7 Entidades salon de la estacion de
" ; Bomberos de Soacha,
comité COAC. | 2 Ediles comunales
22 al 25 de . . desarrollada en
R Entidades de | 1 representante de Aso-juntas .
N* 31 enero de los municipios 1 representante conjunto con el
2024. . pios y P ., . . . contratista del lote 1,
comunidad en | Corporacién politico-administrativa ~
- acompafiada por la
general. (Concejo). . .
Interventoria 'y sin
Total asistentes 41 personas reporte de novedad.
Actividad adelantada en
salén del Centro Vida
del barrio San
Integrantes del Bernardino de Soacha,
rgalfzi B COAC Asistieron 7 Integrantes COAC :;aosjlljjilt:e dei%rrrlollo e:l
do el 2 8l 23 de Entidades del 1 Entldades:. contratista del lote 1 y
febrero de . 7 veedores ciudadanos ~
27 de municipio  de . acompanada por la
feb_20 2024. Soacha y 3 lideres de S8 Interventoria y la
P . TOTAL 26 ASISTENTES - or
24 comunidad en Supervision, sin reporte
general. de novedad.
Se realizé en conjunto
con el lote 1 CTO-EFR-
060-2019
Asistieron 12 integrantes del COAC.
Integrantes del Actividad adelantada en
comité COAC. Tres (3) veedores ciudadanos conjunto con el
Siete  (7) representares  de | Contratita para el Lote
12 al 15 de . . . . -
N° 33 marzo de Entidades del | Entidades municipales. Diez (10) | 1, acompafiada por la
municipio de | personas de comunidad, incluido | Interventoria y la
2024 .
Soacha y | representante de la Cantera EI | Supervision, sin reporte
comunidad en | Vinculo. de novedad y avalada
general. por la Interventoria.
Total 32 asistentes

©
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Fuente: Contrato 05 EFR-2020 de Interventoria.
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N8 Soacha
.buﬂdinamarca
Soacha

19/03/2024 4:21:22 p. m. -\ ——49/03/2024 3:33:54 p. m.
#1747 Carrera 5 \ 17-37 Carrera §

Soacha | X Soacha

Cundinamarca \ Cundinamarca

Interventoria patio portal del sistema i 1 Interventoria patio portal del sistema

Desarrollo comité COAC N° 33 Marzo 2024

o Talleres de Sostenibilidad Ambiental

Este compromiso hace referencia al desarrollo de talleres para la sostenibilidad ambiental
y permanencia del proyecto, los cuales deben ser desarrollados conforme a lo establecido
en el PMA y PIPMA, en sus versiones aprobadas; y se adelanta con tres grupos
poblaciones que son: grupo de integrantes COAC y comunidad en general; grupo escolar
y grupo de trabajadores de la obra.
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a) Capacitacién a comunidad e integrantes del comité COAC.

Para el trimestre informado no se requiri6 el desarrollo de capacitacion con este grupo
poblacional, ya que no se encontraba programado.

b) Comunidad escolar.

Para el trimestre informado, se reporta que el dia 23 de marzo se adelanto el taller
denominado Transmichiquis adelantado con nifios integrantes del grupo civico juvenil e
infantil de la Policia Nacional, comuna 1, del barrio Compartir. Este taller se desarroll6 en
coordinacion con la Policia Nacional.

Tabla 31. Registro fotogréafico Taller Transmichiquis
e L - E

23/03/2024 9:52:52 a. m.
Carrera 12

Soacha

Cundinamarca

ﬂnterventorla patio porta[ del sistema

23/03/2024 9:51:26 a. m.
Carrera 12

Soacha
Cundinamarca
Interventoria patio portal del sistema

Taller Transmichiquis Taller Transmichiquis

Se contd con la asistencia de 12 niflos y nifias, quienes ademas contaron con el

acompafamiento de sus cuidadores quienes se involucraron en el taller. Se hizo entrega

de un plegable a cada uno de los asistentes como herramienta de refuerzo a la actividad.
c) Capacitaciéon atrabajadores de la obra.

El Contratista ha adelantado las capacitaciones dirigidas al personal de obra, como se
puede detallar en la siguiente tabla.
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Tabla 32. Capacitacién Personal De Obra
Asistentes Observaciones
Hurto y linea Acti\{idgd avalada por la Interventoria, _encontrando un
31/01/2024 parpura 208 cubrimiento del 74% del personal capacitado acorde a lo
establecido en el PMA y PIPMA, que debe ser del 70%
Trabajo en Actividad_ av_alada por la Interventoria, con cobertura en
28/02/2024 equipo 181 la capacitacion del 80% del personal que labora para el
proyecto.
Actividad avalada por la Interventoria, pendiente peor ser
verificado el cubrimiento del personal que debe ser
20/03/2024 N(_) 5 202 minimo del 70%, lo cual podra ser comprobado una vez
procrastinacion se cuente con el formato F-14 de personal del
Contratista, el cual debe ser validado por el profesional
SST de la Interventoria.

Tabla 33. Registro fotogréafico capacitacion a trabajadores

31 eney2024.d.2
122 Sur—

Capacitacion a trabajadores enero 2024

Gobernacion e
Cundinamarca
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4 — 25 Calle 31
S

Cundir \;

Capacitacion a trabajadores marzo 2024
Fuente: Contrato 05 EFR-2020 de Interventoria.

e Programa B5 De Generacion De Empleo

Conforme a lo establecido en el Apéndice E, el Contratista debe cumplir con unos
porcentajes de contratacion de mano de obra calificada MOC 10% del personal contratado
y mano de obra no calificada MONC del 20% del personal que labora para el proyecto,
residente del area de influencia (municipio de Soacha) y/o de municipios cercanos, en este
caso Sibaté; de manera tal que se contribuya con los sectores, en la capacidad adquisitiva
y contribuir al mejoramiento de la calidad de vida del trabajador y sus familias, residentes
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de estos territorios. Para dar cumplimiento a este compromiso el Contratista debera
adelantar gestiones que le permitan difundir y contratar personal residente del area de
influencia.

Para el trimestre informado el Contratista manifesté no haber requerido personal ante la
Agencia Publica de Empleo APE, ya que cuenta con una base de datos de personal que
hace parte de los municipios y se encuentran registrados ante la APE, asi mismo se tienen
en cuenta las hojas de vida que se reciben en el punto de atencion al ciudadano.

o Gestién para la contratacion de Mano de Obra Local

Respecto al cumplimiento de esta informaciéon la interventoria realiza seguimiento al
proceso de contratacion de personal residente en las areas de influencia donde se adelanta
el proyecto, (Soacha y Sibaté), acompafiando la gestién institucional, orientando
estrategias y verificando la informacién emitida por el Contratista.

a) Solicitud de Personal ante la Agencia Publica de Empleo.

Esta actividad ya no se adelanta pues, como se ha indicado se cuenta con banco de hojas
de vida remitidas por las alcaldias y recibidas en el punto de atencién ciudadana PAC, que
se ubica en el campamento de obra, no obstante, todo el personal que labora para el
proyecto se encuentra registrado ante la Agencia Publica de Empleo.

o Seguimiento al Personal del Area de Influencia

Para la verificacion de este personal la Interventoria revisa y valida las certificaciones
emitidas por las alcaldias de Sibaté y Soacha, también se valida la gestion de solicitud
adelantada por el Contratista ante las entidades, sin embargo, a fecha de presentacion del
presente informe aunque se adelant6 solicitud de certificaciones de residencia ante la
alcaldia de Soacha, no se ha logrado la emisién de las mismas.

o Porcentajes de Contratacion Mano de Obra del Area de Influencia

De acuerdo con el Apéndice E, se tiene establecido el cumplimiento de contratacion del
30% de personal del area de influencia Al, (que se cuenta del total que labora para el
proyecto). En la tabla que se encuentra a continuacion se puede observar el cumplimiento
establecido en PMA.

sobernacion Cédigo Postal: 110931
Cundinamarca
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Tabla 34. Porcentajes De Cumplimiento Establecidos

FEMENINA
10% Sobre el total de personal 20 sobre el total de personal 5% sobre el total de mujeres que
contratado para el proyecto contratado para el proyecto hacen parte del proyecto

Fuente: Contrato 05 EFR-2020 de Interventoria.

Teniendo en cuenta lo anterior, se da a conocer los resultados logrados por Conconcreto
en el mes de diciembre; informacion revisada y cruzada con certificaciones de residencia.

Tabla 35. Porcentajes Alcanzados Trimestre Informado

contratado

= — o
< ]

c c S
o =
@ G
) o £
a a Qo

Personal

Enero-2024 280 38 13% 62 22,1% 29 8 27%

Febrero-2024 215 26 12% 43 20% 28 6 21%

Marzo 2024 215 26 12% 43 20% 28 6 21%

Fuente: Contrato 05 EFR-2020 de Interventoria.

De acuerdo con la informacion reportada por parte de interventoria, el contratista ha dado
cumplimiento a los porcentajes minimos establecidos de contratacion de mano de obra
calificada y no calificada del area de influencia del proyecto.

4.2. PROYECTO REGIOTRAM DE OCCIDENTE

4.2.1. Contrato Concesién No. 001-EFR-2020

En el presente reporte se relacionan de manera general las actividades de gestidon social
que se desarrollan en el marco del proyecto Regiotram de Occidente. Es de anotar que, en
el mes de junio del afio 2022, se dio inicio a obras de adecuacion del taller ANl y que a la
fecha se encuentran terminadas; en lo concerniente al taller el Corzo las obras dieron inicio
en octubre de 2022, las actividades durante este primer semestre han estado concentradas
en socializar el proyecto con las nuevas Administraciones Municipales, atender inquietudes
de las comunidades de la zona de influencia del proyecto.

Es importante mencionar que la Fase Previa del proyecto se ha demorado mas de lo

yobernacion e
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previsto, lo que ha agotado las actividades sociales contempladas para la fase Previa.
A continuacion, se relacionan las actividades por cada uno de los componentes
» Programa Participacion Comunitaria

En el marco del programa de participacion comunitaria, se desarrollan reuniones con las
comunidades y entidades locales y Municipales, con el objetivo de brindar informacion
sobre el proyecto Regiotram de Occidente, en cuanto a sus caracteristicas técnicas,
avances, aspectos sociales y ambientales de gran importancia en el desarrollo del mismo.
Durante el primer trimestre de 2024, se realizaron 61 reuniones de relacionamiento con las
comunidades con el objetivo propiciar espacios de atencion, socializacion y participacion
comunitaria.

A continuacién, se presenta el consolidado del programa de participacién, describiendo el
asunto y el nimero de participantes.

Tabla 36. Reuniones de socializacién con actores sociales y otras reuniones, Proyecto Regiotram —
Mes de enero de 2024

FECHA ACTORES LOCALIDAD NUMERO DE

OBJETIVO

REUNION O MUNICIPIO  ASISTENTES

ACTIVIDAD DE
DINAMIZACION
1 - VALORES 10/01/2024 | Comunidad Bogota 2
HUMANOS —
BONDAD

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
2 - VALORES 11/01/2024 | Comunidad Facatativa 2
HUMANOS-

BONDAD

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
3 - VALORES 11/01/2024 | Comunidad Mosquera 3
HUMANOS-

BONDAD

Av. Calle 26 # 57- 83 Ciudad Empresarial Sarmiento
Angulo - Oficina P7-T8, Bogota D.C. - Colombia
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No

OBJETIVO

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
BONDAD

FECHA
REUNION

12/01/2024

ACTORES

Comunidad

LOCALIDAD

NUMERO DE

O MUNICIPIO  ASISTENTES

Madrid

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
BONDAD

12/01/2024

Comunidad

Funza

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
EMPATIA

18/01/2024

Comunidad

Madrid

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
EMPATIA

18/01/204

Comunidad

Mosquera

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS—
EMPATIA

19/01/2023

Comunidad

Funza

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS—
EMPATIA

19/01/2024

Comunidad

Fontibon

10

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS—
EMPATIA

19/01/2024

Comunidad

Facatativa

©
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No

11

OBJETIVO

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
HUMILDAD

FECHA
REUNION

26/01/2023

ACTORES

Comunidad

LOCALIDAD NUMERO DE
O MUNICIPIO  ASISTENTES

Madrid 4

12

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
HUMILDAD

26/01/2023

Comunidad

Mosquera 7

13

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-
HUMILDAD

26/01/2023

Comunidad

Funza 6

14

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS—
HUMILDAD

26/01/2023

Comunidad

Bogota 6

15

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS—
HUMILDAD

26/01/2023

Comunidad

Facatativa 1

16

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-LA
RESPONSABILI
DAD

31/01/2024

Comunidad

Bogota 3

17

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-LA
RESPONSABILI
DAD

31/01/2024

Comunidad

Funza 3

sobernacion ce
Cundinamarca
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18

OBJETIVO

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-LA
RESPONSABILI
DAD

FECHA

REUNION

31/01/2024

ACTORES

Comunidad

LOCALIDAD
O MUNICIPIO

Mosquera

NUMERO DE
ASISTENTES

19

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-LA
RESPONSABILI
DAD

31/01/2024

Comunidad

Madrid

20

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- VALORES
HUMANOS-LA
RESPONSABILI
DAD

31/01/2024

Comunidad

Facatativa

3 Gobernacione
) Cundinamarca
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Tabla 37. Reuniones de socializacion con actores sociales y otras reuniones, Proyecto Regiotram —
Mes de febrero de 2024
LOCALIDAD

FECHA ACTORES o NUMERO DE

OBJETIVO

MUNICIPIO

REUNION ASISTENTES

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
21 - SEGURIDAD 08/02/2024 | Comunidad Madrid 3
VIAL - NORMAS

URBANAS

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
22 - SEGURIDAD | 09/02/2024 | Comunidad Bogota 3
VIAL - NORMAS

URBANAS

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
23 - SEGURIDAD 09/02/2024 | Comunidad Funza 1
VIAL - NORMAS

URBANAS

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
24 - SEGURIDAD | 09/02/2024 | Comunidad Mosquera 2
VIAL - NORMAS

URBANAS

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
25 - SEGURIDAD 09/02/2024 | Comunidad Facatativa 2
VIAL - NORMAS
URBANAS

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
26 . SE\(/B&TI_DAD 13/02/2024 | Comunidad Funza 9
ACTORES

VIALES
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27

OBJETIVO

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL -
ACTORES
VIALES

FECHA
REUNION

15/02/2024

LOCALIDAD
ACTORES (0]
MUNICIPIO

NUMERO DE
ASISTENTES

Comunidad Facatativa 7

28

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL -
ACTORES
VIALES

15/02/2024

Comunidad Mosquera 3

29

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL -
ACTORES
VIALES

16/02/2024

Comunidad Madrid 3

30

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL -
ACTORES
VIALES

16/02/2024

Comunidad Bogota 3

31

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL - SENALES
DE TRANSITO

19/02/2024

Comunidad Funza 2

32

SOCIALIZACION
PMA ALCALDIA
DE
FACATATIVA

19/02/2024

Alcaldia

Facatativa Facatativa 6

3 Gobernacione
) Cundinamarca
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33

OBJETIVO

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL - SENALES
DE TRANSITO

FECHA
REUNION

20/02/2024

LOCALIDAD
ACTORES (0]
MUNICIPIO

NUMERO DE
ASISTENTES

Comunidad Bogota 1

34

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL - SENALES
DE TRANSITO

21/02/2024

Comunidad Facatativa 4

35

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL - SENALES
DE TRANSITO

22/02/2024

Comunidad Mosquera 1

36

COMITE DE
PARTIICPACION
COMUNITARIA
PATIO TALLER
EL CORZO

23/02/2024

Comunidad Facatativa 6

37

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL - SENALES
DE TRANSITO

23/02/2024

Comunidad Madrid 3

38

RECORRIDO
CONTRALORIA
CRR 50-NQS,

23/02/2024

Contraloria Bogota

PUENTE 24

Comunidad ARANDA

39

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD
VIAL - NORMAS
DE SEGURIDAD
VIAL

26/02/2024

Comunidad Facatativa 9

3 Gobernacione
) Cundinamarca
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LOCALIDAD

FECHA NUMERO DE
. ACTORES 0]
REUNION Municipio  ASISTENTES
ACTIVIDAD
DINAMIZACION
a0 | SEGURIDAD | 5610212024 | Comunidad |  Funza 5

VIAL - NORMAS
DE SEGURIDAD
VIAL

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD .
41 VIAL - NORMAS 29/02/2024 | Comunidad Mosquera 2
DE SEGURIDAD

VIAL

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- SEGURIDAD y .
42 VIAL - NORMAS 29/02/2024 | Comunidad Bogota 2
DE SEGURIDAD

VIAL

ACTIVIDAQ
DINAMIZACION
- SEGURIDAD . .
43 VIAL - NORMAS 29/02/2024 | Comunidad Madrid 3
DE SEGURIDAD

VIAL
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Tabla 38. Reuniones de socializacién con actores sociales y otras reuniones, Proyecto Regiotram —
Mes de marzo de 2024

N° OBJETIVO

44

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

PRIMERA
INFANCIA

FECHA
REUNION

05/03/2024

ACTORES

Comunidad

LOCALIDAD

o

MUNICIPIO

Mosquera

45

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

PRIMERA
INFANCIA

06/03/2024

Comunidad

Bogota

46

SOCIALIZACION
SECRETARIA
DE MOVILIDAD
PMT

06/03/2024

Secretaria
de
movilidad

Mosquera

47

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

PRIMERA
INFANCIA

07/03/2024

Comunidad

Funza

48

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

PRIMERA
INFANCIA

08/03/2024

Comunidad

Facatativa

49

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

PRIMERA
INFANCIA

08/03/2024

Comunidad

Madrid

©
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ASISTENTES
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50

51

OBJETIVO

RECORRIDO
CGRY
VEEDURIAS -
PATIO TALLER
CORZO*

RECORRIDO
CONTRALORIA
GENERAL
REPUBLICA,
VEEDURIAS
MUNICIPIOS -
TALLER CORZO

FECHA
REUNION

08/03/2024

12/03/2024

ACTORES

CGR

Empresa
SNF
SANTANA
GR CHIAY
CFRO

LOCALIDAD
(0]
MUNICIPIO

Facatativa
Veedurias
Facatativa y
Madrid

Madrid

NUMERO DE
ASISTENTES

23

52

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

INFANCIA

14/03/2024

Comunidad

Bogota

53

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

INFANCIA

15/03/2024

Comunidad

Mosquera

54

ACTIVIDAD

DINAMIZACION

- CICLO VITAL
HUMANO -
INFANCIA

15/03/2024

Comunidad

Madrid

55

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

INFANCIA

15/03/2024

Comunidad

Facatativa

sobernacion ce
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56

OBJETIVO

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

INFANCIA

FECHA
REUNION

15/03/2024

LOCALIDAD
ACTORES (0]
MUNICIPIO

NUMERO DE
ASISTENTES

Comunidad Funza 6

57

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

ADOLESCENCIA

18/03/2024

Comunidad Bogota 2

58

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

ADOLESCENCIA

19/03/2024

Comunidad Funza 2

59

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

ADOLESCENCIA

19/03/2024

Comunidad Mosquera 2

60

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

ADOLESCENCIA

22/03/2024

Comunidad Madrid 3

61

ACTIVIDAD
DINAMIZACION
- CICLO VITAL

HUMANO -

ADOLESCENCIA

22/03/2024

Comunidad Facatativa 1

sobernacion ce
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Tabla 39. Consolidad Reuniones realizadas en el trimestre de enero, febrero y marzo de 2024
N° N°

Reuniones Participantes
Enero 20 75
Febrero 23 104
Marzo 18 80
TOTAL 61 259

En la tabla anterior se observa que durante el trimestre del presente informe se realizaron
761 reuniones con comunidades e instituciones, con el objetivo de brindar informacion
sobre el proyecto, con una cobertura de 259 personas.

» Programa de Atencién a la Comunidad

El programa de atencion a la comunidad se encuentra muy estrechamente relacionado con
el programa de participacion comunitaria, ya que en el desarrollo de este se atiendes
solicitudes que disminuyen la presentacion de PQR’s de manera escrita; asi las cosas, el
con el fin de dar respuesta de manera agil y oportuna a las peticiones de los ciudadanos,
el Concesionario, ha definido y presentado la siguiente clasificacion:

A continuacion, se presentan los consolidados de PQRS recibidas en los meses de enero,
febrero y marzo de 2024, con su estado actual en el periodo de corte de este informe:

Tabla 40. PQRS recibidas en enero

ESTADO
MES NUMERO
CERRADAS ABIERTAS
Enero 7 7 0
Febrero 3 3 0
Marzo 5 5 0
Total 15 15 0
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Tabla 41. consolidada de PQRS-Regiotram a marzo, de 2023

Total, de PQRS
Total, de PQRS Total, de PQRS cerradas Total, de PQRS Abiertas recibidas en el
recibidas en el durante la ejecucién del durante la ejecucién del periodo 1 de enero

proyecto proyecto proyecto al 31 de marzo de
2024

353 353 0 15

Fuente: Informes mensuales Interventoria CIRO 2024

» Empleos Generados

Tabla 42. Empleos generados en el Proyecto Regiotram corte a marzo de 2024-CFRO

MES DIRECTOS | INDIRECTOS  MOC MONC = TOTAL
Enero 482 364 448 396 846
Febrero 516 364 318 426 880
Marzo 473 588 610 451 1061

Fuente: Informes mensuales Interventoria CIRO 2024

Tabla. Empleos generados en el Proyecto Regiotram corte a marzo de 2024-CIRO

MES DIRECTOS INDIRECTOS  MOC MONC | TOTAL
Marzo 41 23 NA NA 64

» Manejo de la Infraestructura social

Levantamiento de actas de vecindad

Durante el presente periodo correspondiente a los meses de enero, febrero y marzo de
2024 no se realizaron gestiones relacionadas con el levantamiento, seguimiento o cierre
de actas de vecindad para el proyecto Regiotram de Occidente.
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5. PROGRAMA DE ARQUEOLOGIA PREVENTIVA

Avance en Plan de Manejo Argueoldgico Taller ANI, Linea Principal y Patio Taller El corzo

Durante el trimestre correspondiente al periodo entre el 1 de enero de 2024 al 31 de marzo
de 2024 se realizaron las siguientes actividades en cuanto al Plan de Manejo Arqueoldgico:

e Monitoreo arqueolégico en Patio Taller el Corzo en los poligonos RT-2 y RT20.

e Rescate en las areas donde se encontré material cerdmico durante la etapa de
descapote, implementando el protocolo de hallazgos autorizado por el ICANH
mediante resolucion 2069 del 2022:

o Protocolo en caso de hallazgos

= Detener las obras en cuadrantes del hallazgo.

= Hacer un cerramiento en torno al hallazgo dejando un buffer de por
lo menos 10 m alrededor del hallazgo.

= Excavacion de muestreos para caracterizar y delimitar el hallazgo.

= Si se encuentran elementos aislados se procedera a registrar toda
la informacion disponible en campo, recolectar el material y
embalarlo para su procesamiento en laboratorio.

= Si se encuentran concentraciones de material, rasgos o estructuras
se debera realizar un corte de rescate que abarque la totalidad del
hallazgo, siguiendo la metodologia propuesta para los rescates.

e Al implementar dicho protocolo, se ha logrado recuperar material ceramico en el
poligono RT2, mas especificamente en el costado sur del area del Patio Taller, y al
costado sur oriental de este, logrando evidenciar estructuras de posibles Unidades
Domesticas o cerramientos, mediante la presencia de huellas de poste que se
lograron identificar al realizar la cuidadosa excavacion estratigrafica, mediante
niveles arbitrarios de 10 cm, y en areas de 1x1m, que se fueron expandiendo hasta
encontrar los respectivos hallazgos.

e Se finaliza la etapa de rescate en el area del Patio Taller El Corzo, y se finaliza de
igual manera en el &rea de la subestacion eléctrica de transicion.

e Se empieza a realizar el inventario y a organizar los materiales arqueologicos por
lineas de evidencia. Se empieza a realizar la clasificacion ceramica del corte 1,
tomando como guia los textos Cronologia de la Sabana de Bogota (Boada, Cardale.
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2017) vy Catalogo de ceramica colonial y republicana de la Nueva Granada
(Therrien. 2002). A la fecha del 26 de marzo, se han clasificado 297 fragmentos
ceramicos, correspondientes a las lineas A, B, C, D, E, F del Corte 1.

e Se esta realizando e informe de avance semestral para entregar ante el ICANH.

e Se adjunta en la carpeta de anexos, el Protocolo de Laboratorio de Arqueologia del
Proyecto Regiotram de Occidente.

e Se adjunta el inventario de materiales arqueoldgicos encontrados en el poligono
RT2, se encontrara en la carpeta de anexos.

6. PAGINA WEB Y REDES SOCIALES

La Empresa Férrea Regional con la pagina Web y redes saociales, busca facilitar el acceso
a la informacion publica de manera permanente por parte de los usuarios ciudadanos y
grupos de interés.

A continuacién, se presentan las publicaciones realizadas en las redes sociales tanto del
concesionario como de la Empresa Férrea, de los contratos Transmilenio a Soacha fases
II'y lll y Regiotram de Occidente, para el periodo reportado.
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Pieza Publicacién

divulgacion

CFRO.REGIOTRAM.OCCIDENTE p
Proyecto < Publicaciones Seguir

Regiotram de

occidente =an cfro.regiotram.occidente vee
Instragar :
CFRO (marzo _ -

ENTERATE DE LA ACTUALIZACION DEL PLAN DE MANEJO E
2024) AMBIENTAL VIGENTE DEL CORREDOR FERREO

Recordemos que el corredor férreo entre Bogotd y Santa Marta cuenta con un permiso ambiental desde el ailo
2002 emitido por el entonces Ministerio de Ambiente y de Vivienda a través de la Resolucion 751 de 2002; dicho
instrumento ambiental tiene por objeto la rehabilitacion, a reconstruccién, la conservacion y operacion de la red férea.

Con la llegada del proyecto Regiotram de Occidente, se surti6 un proceso de cesion parcial a favor de la Concesionaria
Férrea de Occidente S.A.S, del Plan de Manejo Ambiental entre el PK5+000 (Entre carreras 62 y 56 y calles 22 y
16 - localidad Puente Aranda, Bogotd) y PK35 +877 (Antiguos Talleres del Corzo, Municipio Facatativd), esto me
diantela Resolucion No. 2345 del 2022 expedida por la Autoridad Nacional de Licencias Ambientales - ANLA.

Te d cuenta que este biental responde a didas de manejo en el afio 2002,
la Concesionaria Férrea de Occidente en mayo de 2023, solicité a la ANLA la actualizacion de las fichas del Plan

de Manejo ambiental; mencionada actualizacion se aprobé mediante la resolucion 2653 de 2023 y a continuacion
te presentamos la informacion vigente de las medidas ambientales y sociales que aplican al corredor férreo:

NOMBRE DEL
PROGRAMA ACTIVIDADES RELACIONADAS
| 7 ena

CONTROL DE
SEDIMENTOS,
ESTABILIDAD DE TALUDES Y
TERRAPLENES

Obras de proteccion
Conservacion de la linea
Rehabiitacién
Obras de drey

structura y superestructura

ales de préstamo

REVEGETALIZACION eotécnica

P s
n de infraestructura y superestructur

Obras de drenaje

Explotacion

SITIOS DE

DEPOSITOS PARA
BRANTES DE
EXCAVACIONES

lales de préstamo

ABIOT!CO
Wl

MANEJO DE ales de préstamo
CANTERAS materiales de préstamo
provisionales
MANEO DE
DESECHOS
56LID0S.
n de materiales de préstamo
proteccion geotécnica
cion de la linea férrea
Instalaciones
Reparacion d
MANEJO DE Explotacion d
DESECHOS préstamo
Lquioos Obra de drenaje
Procesamiento de materiales de
| préstamo
L]

Or QY A

cfro.regiotram.occidente pgDesde la Concesionaria
Férrea de Occidente, te invitamos a conocer la
actualizacion de las medidas ambientales y... mas

7 de marzo - Ver traduccién
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Pieza
divulgacion

Proyecto
Regiotram de
occidente

Instragam
CFRO (marzo
2024)

Publicacién

CFRO.REGIOTRAM.OCCIDENTE ]
< Publicaciones Seguir

_ .. cfro.regiotram.occidente
El corzo

QO Q V23 IN|

cfro.regiotram.occidente Q Hoy recibimos en las
obras del Patio Taller El Corzo, la visita de la Contraloria
General de la Republica @cgr_colombia... mas

8 de marzo - Ver traduccién

=a= cfro.regiotram.occidente

.
ENTERATE DE LA ACTUALIZACION DEL PLAN DE MANEJO E

AMBIENTAL VIGENTE DEL CORREDOR FERREO
Recordemos que el corredor férreo entre Bogots y Santa Marta cuenta con un permiso ambiental desde el afto
2002 emitido por el entonces de la Resols 751 de 2002; dicho
I tiene por objetoa rehabil

cidente, dela Concesionaria
bi

g
Férrea de Occidente SAS. del I entre el 62v56v calles 22v
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Pieza
divulgacion

Proyecto
Regiotram de
occidente

Instragam
EFR (marzo
2024)

Publicacién

EFRCUNDINAMARCA A
< Publicaciones Seguir

efrcundinamarca !! Conéctate con la actualidad de la
Empresa Férrea Regional Z_ ... mas

3 de febrero - Ver traduccién

efrcundinamarca
Bogota

Qe QV W

efrcundinamarca Le estamos apostando a la
articulacion con autoridades municipales para_
consolidar nuestro modelo de #CulturaRegio 2 ... mas

2 de febrero - Ver traduccién

e efrcundinamarca
1 efrcundinamarca - Audio original

3
0=
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Pieza
divulgacion

Pubicacién en
redes sociales

Marzo 13 de
2024

Publicacién

11:09 all T E
< EFRCUNDINAMARCA

Publicaciones Seguir

efrcundinamarca jAvanzando hacia un futuro de
movilidad innovadora! &... mas

13 de marzo - Ver traduccion

efrcundinamarca

VL ottt

Avanzamos con nuestro proyecto

TRANSMILENIO

Es una de las obras mas importantes para lograr
una mejor conexiéon de movilidad entre

Extension 1,3 km

Iniciaré en | nticuatro 24 y finalizara en la diagonal 99, a la
alturade la d Minuto de Dios

Fase lll
Extensién 3,1km (incluye patio portal)

La fase Il iniciara en la diagonal 92 y finalizara en la calle 40 sur

Cundinamarca y Bogota. l
Fasell A

o empresa Gobernacion «
r ‘ ’.-,""‘,,»,,,,., @ Cundinamarea

Qs QY A

efrcundinamarca & Soacha en movimiento hacia un
futuro mejor con el proyecto Transmilenio fases Il y IlI

B . mas

12 de marzo - Ver traduccién
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(@)

icontec

Publicacion en
la pagina de la
entidad y en
redes sociales .

Proyecto
Transmilenio
Soacha fases |l
Yl

(18 de marzo
de 2024)

Publicacion
1:09 W E
EFRCUNDINAMARCA
< Publicaciones Seguir

OCe QY A
e!"cundinamarca & iAtencién habitantes de Soacha!
<. Mas

Ver traduccion

efrcundinamarca
1 efrcundinamarca - Audio original

efrcundinamarca @ Nuestro Director de
Estructuracién Financiera nos cuenta detalles
presupuestales del proyecto Fases Il y lll del Sistema
Transmilenio a Soacha.

6 o + Ver traduccion

efrcundinamarca
01 efrcundinamarca - Audio original
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Pieza Publicacién
divulgacion
X <« Post
En X (1 de Lonoce aetailes tecnicos y contractuales ae 1as rases I y i ae
febrero de Transmilenio en , de la mano de Carolina Grimaldo, nuestra
2(_)24' . subdirectora de proyectos especiales
Divulgacion
en redes.
Proyecto

Transmilenio
Soacha fases

Iy .

>
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