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Bogota D.C, martes 27 de octubre de 2026
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Bogot4, D.C.

NOREGISTRA

ASUNTO: Respuesta y aclaracion de competencias respecto al traslado de la Peticion
Andnima Radicado SDQS 5968252026 / Radicado ARM-CE-20260907-960 y radicado
2026100000088992 7 radicado Alcaldia de Soacha 202613100039571.

Cordial saludo,
Reciba un cordial saludo de la Empresa Férrea Regional S.A.S. — EFR.

En atencion al derecho de peticion remitido por la ARM y la Alcaldia de Soacha a esta la
Entidad, con los numeros del asunto, la Empresa Férrea Regional procede a dar
respuesta a su solicitud en lo relacionado con las inquietudes remitidas, en los siguientes
términos:

1. “En virtud de lo anterior, instamos amablemente a Transmilenio s.a., en su
calidad de ente gestor, a liderar mesas de trabajo y oficiar formalmente a las
alcaldias de Soacha y Bogota, asi como a las entidades responsables de la
infraestructura. El propdsito es asegurar una coordinacion fluida que
garantice el cumplimiento de los cronogramas en las obras civiles
pendientes, tales como las calzadas exclusivas, las plataformas de
integracion y los accesos peatonales seguros (como el puente de la futura
estacion ducales). Una articulacion proactiva desde su entidad es
fundamental para mitigar retrasos y lograr que el corredor sea funcional en
su totalidad.”

Respuesta:

Es importante resaltar que el proyecto mantiene una comunicacion y participacion activa
con el territorio. Como muestra del acompafiamiento social ininterrumpido a las obras, le
relacionamos el balance de socializaciones y reuniones realizadas con la comunidad
durante el Ultimo afio de gestion:

Para garantizar el éxito, la asistencia y la participacion ciudadana en cada uno de estos
espacios, las convocatorias se realizan mediante piezas de divulgacién en formatos fisico
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y digital, difusion constante por grupos de WhatsApp, envios de correo electrénico, cuias
radiales y publicaciones en Facebook a través de la emisora Radio Rumbo Soacha.

A continuacion, se detalla el consolidado mes a mes de los encuentros realizados en
ambos lotes del proyecto durante el primer semestre y julio de 2026, incluyendo el

histérico de las reuniones principales:

. ., Lote 2
Mes (2026) Lote 1 (En Ejecucion) (Finalizado en marzo)
Enero 2 Reuniones Extraordinarias 2 Reuniones Extraordinarias
7 Socializaciones Comités de Orientacion y
Comités de Orientacion vy | Atencién Ciudadana COAC
Atencion Ciudadana COAC 43: | 55: 29/01/2026
29/01/2026
Febrero 3 Reuniones Extraordinarias 3 Reuniones Extraordinarias
12 Socializaciones Reunion de Finalizacion Lote
COAC 44: 27/02/2026 2 (27 de febrero de 2026).
Marzo 4 Reuniones Extraordinarias * 1 Reunion Extraordinaria
8 Socializaciones Cierre de Construccioén Lote
1 Reunién de Avance Reunion de | 2: El 24 de marzo finalizé
Avance Lote 1 (25 de marzo de oficialmente la etapa de
2026) construccion civil.
Abril 3 Reuniones Extraordinarias Etapa de construccion
5 Socializaciones finalizada
COAC 45: 22/04/2026
Mayo 5 Reuniones Extraordinarias Etapa de construccion
4 Socializaciones finalizada
COAC 46: 14/05/2026
Junio 7 Reuniones Extraordinarias Etapa de construccion
6 Socializaciones finalizada
COAC 47: 18/06/2026
Julio 1 Reunion Extraordinaria Etapa de construccion
9 Socializaciones finalizada
COAC 48: 30/07/2026

Por otro lado, la EFR, en su calidad de ente gestor del proyecto, realiza el seguimiento y
gestion necesarios para que durante la ejecucion de las obras se integren medidas de
mitigacién y se evallen alternativas operacionales orientadas a garantizar la continuidad
de la movilidad, la seguridad vial y la continuidad de las trayectorias vehiculares y
peatonales. En este marco, se contempla la habilitacion temporal y reglamentada de
carriles, accesos, retornos, desvios y cruces peatonales, de acuerdo con las condiciones,
necesidades y programacion de cada frente de obra por parte del contratista.

El tramite y la presentacion de los Planes de Manejo de Transito (PMT) estan a cargo del
contratista de obra, quien presenta los PMT que resulten necesarios de acuerdo con la
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programaciéon de actividades y el avance de las obras. Por su parte, la EFR, en
coordinaciéon con la Interventoria y la Secretaria de Movilidad de Soacha, realiza el
seguimiento y andlisis de las alternativas propuestas, procurando optimizar las medidas
de manejo de transito e identificar, en la medida de lo posible, opciones que permitan
mantener habilitados carriles, accesos, retornos y cruces peatonales, garantizando la
continuidad de las trayectorias y

reduciendo las afectaciones sobre la movilidad.

Entre las principales medidas contempladas se encuentran la implementacion de
contraflujos nocturnos para intervenciones de alto impacto, la garantia de accesos a
predios y bocacalles, la adecuacién de vias alternas y paraderos provisionales para el
transporte publico, el traslado de giros conflictivos hacia intersecciones con mayor
capacidad de acumulacion y la implementacion de senderos peatonales seguros con
apoyo de auxiliares y dispositivos semaforicos. Estas acciones se complementan con
equipos de atencion de contingencias, como gria y ambulancia medicalizada, y con la
implementacion de Planes Exodo y Retorno durante periodos de alta demanda,
orientados a maximizar la capacidad vial disponible y minimizar las afectaciones a la
movilidad durante el desarrollo del proyecto.

En relaciébn con la infraestructura del puente peatonal Ducales, se precisa que la
estructura se encuentra actualmente en etapa de ejecucion de acabados y realizacion de
pruebas de carga, estimando la habilitacion de su funcionalidad y servicio para el dltimo
trimestre de la vigencia 2026.

(..)

2. “Finalmente, con el animo de fortalecer la confianza interinstitucional y
fomentar una veeduria ciudadana propositiva, solicitamos la implementacion
de un mecanismo de trazabilidad de acceso publico, idealmente un tablero
de control virtual. Conocer el avance técnico, financiero y operativo real de
las fases Il y lll, asi como el despliegue del componente zonal, nos permitira
a los ciudadanos acomparfiar el proceso constructivamente, entender los
retos del proyecto y apoyar la puesta en marcha del corredor sin
contratiempos. Agradecemos su gestion y quedamos atentos a su respuesta
dentro de los términos de ley”

Respuesta:

Aclaracioén sobre el mecanismo de trazabilidad (Tablero Virtual):

Respecto a su solicitud de implementar un tablero de control virtual de acceso publico, les
informamos que la Empresa Férrea Regional (EFR) actualmente no cuenta con un tablero
de control virtual habilitado para este fin.

Medios e instancias de seguimiento disponibles (PAC y Comités COAC):
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Sin embargo, con el objetivo de garantizar la transparencia y permitir que la ciudadania
conozca el avance técnico y real del proyecto, la EFR mantiene activos los siguientes
canales institucionales y espacios de participacion en territorio:

1. Punto de Atencién al Ciudadano (PAC): Canal dispuesto para atender
consultas, solicitudes de informacién y brindar detalles sobre el desarrollo de la
obra:

o Direccioén presencial: KR 4 No. 2 — 18 Sur.

o Correo electronico: atencionciudadanosoacha@tsoa.com.co.

o Teléfono moévil | WhatsApp: 313 8524036.

0 Horario de atencidn: lunes a viernes de 08:00 a.m. a 12:00 m. y de 1:00
p.m. a5:00 p.m.

2. Comités de Orientacion y Atencion Ciudadana (COAC): Comités de
Orientacion y Atencion Ciudadana (COAC): Instancia presencial que se lleva a
cabo de manera mensual en el territorio, en la cual se exponen y socializan
directamente con la comunidad, lideres y veedores los avances técnicos, sociales
y ambientales de la obra. Se invita cordialmente a la comunidad a sumarse y
participar en las proximas sesiones del COAC para acompafar el proceso de
cerca.

Aclaracioén sobre el componente zonal:

Se aclara nuevamente que todo lo relacionado con la estructuracion, despliegue y
operacién del componente zonal de transporte ho es competencia de la Empresa
Férrea Regional (EFR), sino que corresponde a la drbita de Transmilenio S.A. y la
Secretaria de Movilidad de Soacha.

Agradecemos el ejercicio de control social y el interés de la ciudadania en la puesta en
marcha de este importante corredor. Al tratarse de una peticion ingresada bajo la
modalidad de Peticiébn Andénima (sin datos de notificacién ni correo electrénico aportados
por el remitente), el presente pronunciamiento institucional se remite a la entidad
trasladante y se incorpora al expediente administrativo para los fines de publicacién en los
canales oficiales.

Copia: ALCALDIA DE SOACHA - Cundinamarca - Soacha - CALLE 13 7 30 - contactenos@soacha-cundinamarca.gov.co

Atentamente,

Documento 2026103100029111 firmado electrénicamente por:

Directora Técnica Empresa Férrea Regional S.A.S.
( Direccion Técnica
A:;,Q o> martha.caldas@efr-cundinamarca.gov.co
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